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THE ANGLO MEXICAN FOUNDATION

ESTRUCTURA
CORPORATIVA

a asociacion civil

- '_"tosus table, sin fines

de lucro y trabajamos por
ormacion de la
| dad a través de la
educacion y cultura en un
Intercambio bilateral entre
Meéxico y el Reino Unido.
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ESTRUCTURA
CORPORATIVA
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Transformamos la vida de nuestros estu-
diantes al ampliar sus oportunidades de
desarrollo personal y profesional.

Contamos con profesionales expertos, meto-
dologias y rutas de aprendizaje de alta calidad
en la ensefianza del inglés.

« Soluciones personalizadas de primer
nivel en la ensefanza para garantizar el
desarrollo individual

» Programas de ensenanza del idioma espaiiol
para apoyar a comunidades extranjeras
radicadas en México

q the l INTERNATIONAL EXAMS
g O® & COURSES ABROAD

Contribuimos a expandir los horizontes
de nuestros alumnos y aliados.

Fortalecemos el posicionamiento de nuestros
aliados en el sector educativo al potenciar
su oferta y dominio bilinglie, con una ejecu-
cién confiable y altos estandares de servicio
y calidad.

« Ofrecemos soluciones integrales de
evaluacion, preparacion y certificacion
del idioma inglés

« Alianzas institucionales de alto perfil
en el sector educativo y del idioma

- Experiencias en el extranjero adecuadas
a diferentes necesidades

Anglo Arts
N

Fomentamos el acceso y el intercambio
de la cultura y el arte entre México y el
Reino Unido.

Impulsamos el desarrollo artistico y contribui-
mos al impacto social de la Fundacién, a través
del desarrollo cultural de nuestra comunidad.

- Diversidad programatica en todas las
disciplinas artisticas

» Iniciativas que vinculan el arte y la educacidén

» Impulsamos el desarrollo artistico individual
y colectivo

- Bibliotecay espacio escénico propios

» Desarrollo de alianzas a largo plazo con
instituciones culturales

gﬁ Churchill.

School & College

Formamos a nifas, nifios y jovenes quienes
con su preparacién académica, desarrollo so-
cio-afectivo, conciencia social y mentalidad
inclusiva seran agentes de cambio.

Contribuimos a formar ciudadanos del mundo a
través del perfil de la comunidad de aprendizaje
del Bachillerato Internacional que sean de menta-
lidad abierta, informados e instruidos, pensadores,
integros, solidarios e indagadores.

» Cuerpo docente nacional e internacional con
formacién de alto nivel

« Educacién formal bilingiie de excelencia de
preescolar a preparatoria

« Programasy certificaciones internacionales

» Metodologias educativas inclusivas

« Acompainiamiento personalizado a las familias

th
@ Aneg10® Institute of Education

Potenciamos el desarrollo de los profe-
sionales de la educacién y de las institu-
ciones educativas.

Ofrecemos soluciones especializadas con al-
cance nacional en formacién docentey herra-
mientas para elevar el nivel de la ensefianza
del inglés en instituciones educativas.

» Metodologias integrales y personal
especializado en la ensefianza del idioma
inglés y la formacién docente

» Alianzas estratégicas con instituciones
reconocidas en el sector educativo y del
idioma inglés



OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

PROPOSITO

[fransformamos  la vida de las
Dersonas. lenad  emos puentes,
construmos co  nfianza y

coNnectamos cu  lturas.

Nuestros Valores cavorny el v wreemow v
EXCELENCIA COLABORACION  RESPONSABILIDAD
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HISTORIA

Alo largo del s. xix, numerosos empresarios y ciudada-
nos del Reino Unido participaron en el desarrollo de
proyectos econémicos, urbanos, portuarios, petroleros
y mineros en México.

A partir de entonces y hasta la Segunda Guerra Mun-
dial, la preeminencia del inglés en nuestro pais se
consolidé de manera definitiva por la cercania geo-
graficay la creciente relacién econémica de México
con los Estados Unidos.

Por iniciativa de un grupo de distinguidos personajes
de origen britanico, canadiense y mexicano, se inaugu-
ré el Instituto Anglo Mexicano de Cultura A.C., una de
las muchas asociaciones denominadas “Culturas” que
se establecieron en diversos paises de América Latina
durante la Segunda Guerra Mundial. En los primeros
anos, la unidad con el Consejo Britanico, institucién
del Reino Unido, fue fundamental para el desarrollo
de la organizacion.

Desde sus inicios, su propdsito fue fortalecery am-
pliar la relacién cultural entre México y Gran Bretaina
através de la enseianza del idioma inglés, cursos de
capacitacion para maestros y actividades culturales.

En su primer afio de operacién se funda la que se con-
vertiria en la Biblioteca Anglo-Mexicana y Centro de
Informacidény Recursos, hoy conocida como The Anglo
Library, la tinica biblioteca britanica publica en México.

ELlAnglo eraya sindnimo de calidad educativay enla-
ce binacional entre México y Reino Unido, mantenia
una estrecha vinculacién internacional a través de la
Unién de Escuelas de Inglés (UNEI) y el Latin American
Association of British Cultural Institutes (LABCI), asi
como alianzas exclusivas con las mas prestigiosas
instituciones como Cambridge Assessment English.

La ensefianza del inglés como segunda lengua se in-
tensificd y el Anglo logré un crecimiento significativo;
impartia seminarios, conferencias y cursos para la
formacién de maestros.

Se crea The Churchill School, escuela dedicada a la
educacién formal bicultural y de vanguardia.

Fueron afios de cambios y renovacidn en cinco ejes:
desarrollo académico, reorganizacion operacional,
servicios especiales, expansion y sistemas de apoyo. Se
fortalecid el programa artistico a través del Departa-
mento Cultural, Anglo Arts, dedicado a incrementar la
programacion e intercambio entre artistas de México
y Reino Unido.

El Anglo entra en un largo periodo de florecimiento
y expansidn con nuevos centros de ensefanza de
inglés en el pais. En esta época establecid hasta siete
sucursales, el niumero de alumnos crecid significa-
tivamente, comenzd la planeacién de las sedes lla-
madas “Anglocentro”y la implementacién de mayor
tecnologia para la educacidn.

Seinaugura la Sucursal Centro en Antonio Caso, colo-
nia San Rafael, a la que asistieron figuras destacadas de
la esfera politica y artistica de México y Reino Unido,
como confirmacidn de la importancia del Anglo en
el escenario cultural del pais.

Crea su proyecto de cursos de inglés en Reino Unido
para estudiantes y formaliza la Unidad de Proyectos de
Inglés para disefar cursos especiales con propdsitos
profesionales y académicos.

INFORME DE IMPACTO SOCIAL 2020
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Cambia su nombre por The Anglo Mexican Foundation
para profundizar la percepcién de sustentabilidad,
talento humano y compromiso social; resaltar sus
raices britanicas y caracter filantrépico.

Nace Churchill College como la continuacion del éxito
logrado por la primera escuela, ofreciendo educacion
internacional y personalizada con programas de es-
tudios impartidos en inglés ligados al International
Baccalaureate.

Se crea The Anglo Institute of Education, dedicado
a la mejora de la calidad en educacién a través de
programas con las universidades de Cambridge y Buc-
kingham, cursos para profesores de inglés, posgrados
con reconocimiento internacional y una amplia oferta
de educacidn superior.

La institucién amplia su alcance geografico y diversi-
dad de oferta digital mas alléd de México, e incorpora
la ensefanza de espanol y el fortalecimiento de sus
programas de impacto social a través de la educacién
y la cultura.
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Desde 1943, The Anglo Mexican Foundation ha sido una institucién profun-
damente comprometida con el desarrollo educativo y social del pais y con
el fortalecimiento de la relaciéon entre México y el Reino Unido.

A lo largo de sus casi ocho décadas de historia, The Anglo Mexican Foun-
dation se ha concentrado en brindar oportunidades educativas y culturales
de excelencia, principalmente en el ambito de la ensefianza del idioma
inglés, la educacién formal, la formacién de docentes y la difusién de la
cultura britanica y mexicana, a través del desarrollo de nuestros alumnos
y de la oferta de experiencias de la mas alta calidad que vinculan lo mejor
de México y el Reino Unido en estos ambitos. La misién de la Fundacién
ha sido vigilada y salvaguardada a lo largo de los afios por sus dos érganos
de gobierno: el Consejo Directivo, que me honro en presidir, asi como la
Asamblea General de Asociados.

Nuestra Fundacién es una institucion que articula y fortalece continuamente
su oferta a través de nuevos puentes y conexiones entre ambas culturas, ya sea
desde su labor de intercambio internacional como del desarrollo de alianzas
institucionales con prestigiadas organizaciones educativas, artisticas y culturales.

La Fundacién ha recibido durante mas de cuarenta afios la validacién como
donataria autorizada, lo cual da cuenta del continuo cumplimiento con la
normatividad establecida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
para la operacidn de las organizaciones sin fines de lucro en México. Tan sélo
en 2020, la Fundacién apoyé a mas de veintiun mil beneficiarios a través de
todos sus programas. Esto ha fortalecido su prestigio y trascendencia dentro
del ambito de la contribucién educativa y social en nuestro pais.

En 2019, The Anglo Mexican Foundation inicié un nuevo ciclo estratégico que
se inauguré con la designaciéon de Anthony McCarthy Sandland como Chief
Executive Officer. Con este nombramiento, el nuevo CEO recibié el mandato
de apuntalar la esencia fundacional, de impulsar la transformacion organi-
zacional y en consecuencia, construir un nuevo legado para la Fundacién.

Elliderazgo de Anthony durante esta retadora etapa logré un exitoso replan-
teamiento y adaptacién de la Fundacién, que ahora ofrece mayor diversidad
de servicios con un alcance mas amplio. Este proceso de renovacién del
liderazgo detoné ademas el desarrollo de la estructura y ejecucién de los
procesos correspondientes al dmbito del impacto social, con el objetivo de
cumplir con los estandares de operaciéon, medicién y reporte de resultados
apegados a las mejores practicas de México y el mundo.

El afio 2021 es de particular relevancia con relaciéon al cumplimiento de
este mandato, al reportar por primera vez, de manera institucional y con
estandares profesionales, la medicién y alcance del impacto social de los
logros y actividades de nuestra Fundacion.

T N e
GRACIAS POR

ACOMPANARNOS Victor Treviio
EN ESTE VIAJE. CHAIRMAN OF THE BOARD



INFORME DE IMPACTO SOCIAL 2020 17/

En junio de 2019 comenzo
un NUevo ciclo estratégico
para The Anglo Mexican
Foundation, con retos
significativos. Al asumir mi
responsabilidad como Chief
Executive Officer, enfocamos
los esfuerzos en cuatro
lineas estrategicas.

Propiciar el crecimiento sostenido y garantizar nuestra sostenibilidad; con-
solidar la excelencia como el hilo conductor de nuestra labor organizacional;
construir una organizacion agil, con un enfoque transversal y en contacto
continuo con su entorno; y comunicar con eficiencia el alcance de nuestra
labory suimpacto en la sociedad. Estos retos resultan hoy mas vigentes que
nunca, dada la coyuntura histérica que enfrentamos a nivel global.

Este proceso de transformacion organizacional comenzé con la alineacidn
de tres ejes para estructurar la construccién hacia el futuro: la renovacién
de procesos y sistemas financieros para el cabal y oportuno cumplimiento
de nuestras obligaciones; la definiciéon de una estructura organizacional
renovaday la implementaciéon de un modelo de impacto social enfocado
a orientar, medir e informar las actividades relevantes de la Fundacién.

El modelo de impacto social que hemos construido, y que presentamos
en este informe, refleja el vinculo entre la excelencia en la ejecucién de
nuestra labor educativa y cultural con la reinversion estratégica del rema-
nente patrimonial y el impacto de la marca, como factores que enriquecen
el compromiso de nuestro equipo y fortalecen la relaciéon con nuestra co-
munidad y beneficiarios.
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MENSAJE DEL
CHIEF EXECUTIVE OFFICER

El afio que hoy reportamos representd un particular reto. Al igual que a
todas las instituciones alrededor del mundo, la crisis sanitaria causada por
Covid-19 afectd nuestra labor, exigiéndonos una agil transformacion integral
para seguir con el cumplimiento de nuestra mision.

Conscientes delimpacto econdmico, impulsamos un fondo extraordinario
de becas para garantizar la continuidad de la formacidn educativa de nues-
tros alumnos, apoyamos econédmicamente a los maestros afectados por
la reduccién de horas de clase impartidas e implementamos medidas de
prudencia financiera para toda la Fundaciéon, ademas de tomar las acciones
necesarias para asegurar el bienestar integral de nuestros colaboradores.

El conjunto de estas acciones nos permitié alcanzar tres objetivos principales:
potenciar nuestra oferta de servicios a alumnos y aliados de manera digital,
sin afectar nuestro compromiso con la calidad, mantener una plantilla de
colaboradores motivada y comprometida, a pesar de los grandes retos, asi
como preservar los compromisos con nuestros proveedores a la par de nuestra
salud financiera, en preparacién para el regreso a la operacién presencial.

Como una de las prioridades, avanzamos en el proceso de instrumenta-
cion de Indicadores de Impacto Social. Es asi como hoy comunicamos, por
primera vez, los resultados de 2020 a través de este Informe de Impacto
Social de The Anglo Mexican Foundation.

Quiero destacar tres aspectos de particular relevancia:

Invertimos un monto superior a los 70 MDP en apoyos que propiciaron la
continuidad académica de nuestros estudiantes de las areas de educacién
formal, docente y de idiomas.

En alianza con la Fundacién ABC, apoyamos la iniciativa de padres de fami-
lia de nuestra comunidad Churchill con una campana de procuracién de
fondos, cuyo total fue duplicado por nuestra Fundacidn, para sumar un total
superior al medio millén de pesos destinado a la adquisicién de equipo de
proteccidn para el personal de la Unidad Covid-19 del Centro Médico ABC.

Ejecutamos un programa de Wellbeing con nuestro equipo de liderazgo con
mas de 50 horas de talleres de gestion emocional y resiliencia, que redundo
en un indicador de alto compromiso por parte de nuestros colaboradores,
de acuerdo con los resultados del indicador de Engagement 2020.

Sin duda alguna, el afio 2021 depara mayores retos. Estamos decididos a
hacerles frente para garantizar la continuidad de nuestra misiény su con-
tribucioén social al pais.

Compartimos con ustedes
este Informe Anual de Impacto
Social que refleja la labor,
entrega y compromiso de
todos quienes conformamos
nuestra comunidad educativa
y cultural. Gracias por

Su interés en conocer mas
sobre la labor de The Anglo
Mexican Foundation.
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DESEMPENO Y
ALCANCE 2020

/0.8

iINnvertidos en
Instrumentos de
Impacto Social

19.44%

DE LOS INGRESOS DE LA FUNDACION

En un afo de retos sin precedentes,
compartimos con transparencia la
inversion detallada de la Fundacién
en impacto social y confirmamos el
compromiso con nuestra comunidad.

21,338
Beneficiarios

1.3 veces

EL TOTAL DE ALUMNOS QUE
CONFORMARON NUESTRA
MATRICULA DURANTE 2020

16.9 MDP

RESPONSABILIDAD SOCIAL
Apoyo solidario a las familias y alumnos
de forma sostenible

3,460

Beneficiarios

43.2 MDP

INCENTIVO EDUCATIVO
Ampliar el alcance de nuestros
programas educativos

16,231

Beneficiarios

2.1 MDP

FORMACION ACADEMICA
Impulso al desarrollo profesional
de los colaborades de The Anglo
Mexican Foundation

1,002

Beneficiarios

8.4 MDP

BENEFICIOS A COLABORADORES

620

Beneficiarios

21
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MANDATO DE
TRANSFORMACION

Apuntalar la esencia
fundacional de la institucion,
impulsar su transformacion
organizacional y construir uf
nuevo legado para The A
Mexican Foundation.

glo

J

Este mandato general se expresa en una serie
de objetivos y acciones especificas en la labor,
responsabilidad y e ' cada una de las

ol

unidades de negc ‘opoN% ue
conforman la Fu 1 ‘.ll‘ !
&

Mandato de
Transformacion

CRECER DE MANERA
IMPORTANTE
e incrementar la sustentabilidad

INSTAURAR LA CAPACIDAD
de conceptualizar, medir y
profundizar su impacto social

DEFINIR UN

NUEVO DESTINO

desafiante que rete y movilice
a toda la organizacion

ASEGURAR UNA
ORGANIZACION AGIL,
transversal, en didlogo
con su entorno

CONSOLIDAR

UNA PROPUESTA
de valor centrada en
la excelencia

IMPULSAR EL
COMPROMISO,
entusiasmo y alto
desempefio de nuestros
colaboradores en torno
al nuevo reto

COMUNICAR

de manera efectiva el
alcance y trascendencia
de nuestra labor
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NUESTRO MODELO
DE IMPACTO SOCIAL

>
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PROGRAMAS
Y BECAS CLAVE
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MAESTROS COLABORADORES
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INTERCAMBIO DESEMPENO ALUMNOS
CULTURAL FINANCIERO

A

A
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O

-
-

VALOR DE MARCA

Modelo de
Impacto Social
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El Modelo de Impacto Social de nuestra Fundacién
engloba el desempefio integral de nuestras activi-
dades, programas y apoyos y vincula la excelencia, la
inversion intencionada en impacto social y el valor
que ello aporta a la construccién de nuestra imagen.

Integra el desempefio de todas las dreas y busca inci-
dir de manera positiva en las condiciones de vida de
nuestros colaboradores, estudiantes, sus familias y las
instituciones aliadas, en los ambitos educativo y cultural.

Consta de siete Indicadores de Impacto Social (In-
dicators of Social Impact, IOS por sus siglas en in-
glés) construidos a lo largo de varias etapas, que se
relacionany retroalimentan entre si para generar una
dinamica sustentable en un circulo virtuoso, en favor
de nuestros stakeholders.

La creaciéon de este Modelo nos permitira rendir cuen-
tas sobre nuestro desempeno, poner en perspectiva el
impacto en la comunidad y contar con herramientas
de evaluacién que orienten en la toma de decisiones
estratégicas. En el presente informe reportamos los
primeros dos IOS y presentamos los cinco restantes,
actualmente en proceso de instrumentacion.

Ver estructura de indicadores en p.108

D <4 El propdsito de nuestra organizacién
OQQ captura nuestro compromiso social,
modela nuestra estrategia y define la
cultura organizacional de la Fundacion,
orientada hacia la excelencia.
| DESEMPENO FINANCIERO
ullo I] Da soporte al financiamiento para inver-

3 tir de manera estratégica con un criterio
de retorno social.

Integra los Instrumentos de Impacto So-
cial para alumnos y familias, asi como
incentivos educativos para una relacion
de largo aliento con nuestros estudian-
tes, familias y aliados.

O MAESTROS
% Aseguran la excelencia en la labor do-
cente, para cumplir nuestra propuesta

de valor social.

plglIQ COLABORADORES

Dan vida a nuestra cultura de excelencia.
Son el punto de partida para construir la
labor organizacional en torno a nuestros
principios fundacionales.

ALUMNOS

Definen la experiencia educativa transfor-
madora, orientada a desarrollar al maxi-
mo las capacidades de los estudiantes.

3

PROGRAMAS
Y BECAS CLAVE

Programas insignia de la Fundacion,
que reflejan el mayor alcance eimpacto
educativoy artistico de nuestra labory
permiten impulsar, a través de becas, a
beneficiarios elegidos con un riguroso
proceso de seleccion y seguimiento.

INTERCAMBIO CULTURAL
P Impulsa el arte y la cultura entre Mé-
xico y el Reino Unido para fomentar el

desarrollo social y artistico en ambitos
y comunidades relevantes.

VALOR DE MARCA
Es el resultado de la labor de la Funda-
cion a lo largo de sus casi 80 afos de

trabajo continuo en educacion e inter-
cambio cultural.

NEs
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OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE

El Modelo de Impacto Social

de The Anglo Mexican Foundation
alinea nuestros esfuerzos de
responsabilidad social con siete
de los Objetivos del Desarrollo
Sostenible establecidos por

las Naciones Unidas.

Objetivos
de Desarrollo
Sostenible

1 FIN
DELAPOBREZA

EDUCACION INDUSTRIA,
DECALIDAD INNOVAGIONE

. INFRAESTRUCTURA

IGUALDAD 1 0 REDUCCIONDE LAS
DEGENERO DESIGUALDADES

A
@' =)
v

TRABAJO DECENTE 17 ALIANZAS PARA
Y CRECIMIENTO LOGRAR

ECONOMICO L0S 0BJETIVOS

o

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) adoptados en 2015 por los
paises miembros de la Organizacién de las Naciones Unidas buscan lograr,
hacia el afio 2030, erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la
prosperidad para todos a través de un marco global para los gobiernos,
las empresas y las organizaciones de la sociedad civil.

The Anglo Mexican Foundation se suma a ese objetivo conjunto a tra-
vés de su labor continua. Contribuye, con sus programas educativos y
culturales, al desarrollo de habilidades fundamentales para el ambito
profesional y social de las personas, lo cual aporta a la reduccién de las
desigualdades y, en consecuencia, a la reduccién de la pobreza.

Nuestro programa de becas y programas clave promueve el derecho
a la educacién, amplia el acceso de los grupos econémicamente vul-
nerables a los programas educativos de nuestra institucion, fomenta la
permanenciay continuidad de cada uno de los nifios, jévenes y adultos
que forman parte de nuestra comunidad.

La cultura laboral de la Fundacién busca generar un ambiente de trabajo
en el que se manifieste la igualdad de género, el respeto y fomento de
los derechos humanos y que garantice un reconocimiento que dignifique
el desempenio laboral de nuestros colaboradores.

La Fundacién contribuye también al desarrollo y enriquecimiento del arte
e industrias creativas de nuestro pafs al establecer alianzas con institu-
ciones en Méxicoy el Reino Unido que impulsen a talentos emergentes
y artistas de renombre.

Orgullosos de contribuir con este esfuerzo global, The Anglo Mexican
Foundation realiza su adscripcién voluntaria al Pacto Mundial en el 2021,
con el compromiso de respaldar sus principios, difundirlos e informar
de sus progresos en nuestra gestion.
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ACENTO EN EL ALUMNO ACENTO EN ALIANZAS CON
INDIVIDUAL CON OFERTA INTEGRAL
PROPUESTA DE IDIOMAS
Desarrollo consistente Impulso a alianzas
de una pedagogia bilinglie, institucionales, acceso
formacién de cuadros ampliado a oportunidades
profesionales, impulso educativas a través de
a la buena voluntad plataformas digitales,
y la cooperacién educacién formal de
institucional amplio espectroy
internacional. oferta cultural.

ACENTO EN EL MAESTRO CON
FORMACION DOCENTE

Impulso a procesos de
profesionalizacién docente, a la
cultura como medio de cohesién
social, a valores de inclusién y
apreciacién de la diversidad.

Presente
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El desarrollo de nuestra
Fundacion ha estado siempre
ligado al contexto del pais

CONTEXTO DEL PAiS 2020

La coyuntura global en 2020 representa un momento
sin precedentes. El virus SARS-CoV-2, identificado por
primera vez en China en diciembre de 2019, desen-
cadend una pandemia mundial con consecuencias
que afectaron a todos los paises del mundo, puso en
pausa la vida laboral, irrumpié en las actividades de
todas las personas del planeta e impacté de manera
profunda la economia global.

Con la suspension de actividades presenciales, la Fun-
dacién contribuyé a evitar el contagio y salvaguardar
la salud de nuestros alumnos, maestros y colegas.

COLABORADORES

Para ello, la Fundacién aseguré a través de las dreas de
Talento Humano e Infraestructura y Servicios Gene-
rales una rapida y efectiva transicién a la modalidad
de trabajo a distancia, seguimiento al estado de salud
de los colaboradores y comunicacién constante so-
bre las medidas de prevencidn del contagio, las fases
de la contingenciay sus implicaciones. Mas adelante
se activé un programa de Wellbeing focalizado en
el bienestar profesional y personal de colaborado-
res, que propicié mayor resiliencia y cred un espacio
para el didlogo focalizado de los equipos de liderazgo,
el manejo positivo de la crisis y la identificacidn de
oportunidades de transformacion en lo estructural.

CIERRE DE ESCUELAS

Y CLASES PRESENCIALES

El repentino cierre de escuelas como medida de pre-
vencion de las autoridades educativas constituyd un
reto para las familias y alumnos de nuestro sistema
de educacién formal compuesto por The Churchill
Schooly Churchill College. De manera similar, nuestros
alumnos concentrados en el aprendizaje del idioma
inglés en The Anglo y la profesionalizacién docente
impartida por The Anglo Institute of Education, vieron
afectado su camino de formacidn.

Para garantizar la continuidad en la formacién de los
alumnos, la Fundacién adapté de inmediato la ofer-
ta académica presencial a modalidad digital con el
acompafnamiento de los recursos, asesoria y capaci-
tacidn necesarias para transitar exitosamente al nuevo
esquema en linea y mantener la alta calidad en la
experiencia de aprendizaje y desempefio profesional.
Para la Fundacion fue prioritario asegurar la perma-
nencia de la plantilla de profesores en su totalidad y
continuar con su formacidn profesional en técnicas,
herramientas y metodologias de ensefianza en linea.

AFECTACION A LA LABOR

CULTURAL Y ARTISTICA

La labor de intercambio artisticoy cultural de la Funda-
cién sevio inevitablemente afectada por la suspensién
de las actividades presenciales, con la subsecuente
cascada de cancelaciones que impacté al sector cul-
tural en México y Reino Unido. La Fundacién respon-
dié con una reingenieria que permitiese continuar
con el trabajo de impulso a la creacién y mantener
el contacto con los publicos, a pesar del cierre de los
recintos y foros.

Através de los canales digitales de Anglo Arts se puso
en marcha el programa #StayAtHome, que reunidé una
amplia seleccién de actividades culturales y recursos
en linea gratuitos, de gran calidad y con sello britanico,
producidos por reconocidas instituciones de México
y el Reino Unido. Brindamos respaldo a la comunidad
artistica a través de apoyos econédmicos, ampliamos el
catdlogo digital de The Anglo Library y desarrollamos
versiones digitales para los programas Shakespeare
Competition, asi como talleres, festivales de ciney
artes escénicas en linea.
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COLABORADORES
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INDICADORES
GENERALES

COMPROMISO

El grado de identificacién
y sentido de pertenencia
que tiene la comunidad de
colaboradores.

DESEMPENO

La medida en que los
colaboradores demuestran
comportamientos

clave en la dindmica
vertical y horizontal de la
organizacién.

DESARROLLO

La medida en que los

procesos organizacionales
fomentan el crecimiento de los
colaboradores e impulsan su
carrera profesional.

INDICADORES
CLAVE ASOCIADOS

» Diversidad de la planta
- Engagement
» Retencidn

- Efectividad de liderazgo
- Calidad de servicio interno
I CEICES

+ Progresién de carrera de
colaboradores internos
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Trabajamos para ser una
de las mejores organizaciones
para laborar en México

ELIOS de Colaboradores es el fundamento de la cultura
de excelencia de la Fundacién. Desde este punto de O
partida se construye la labor organizacional en torno m 0

asusvalores, en funcién de las métricas de Compro-

miso, Desempefio y Desarrollo. |OS | nteg rad O

Con este propdsito, durante 2020 fueron medidos
cuatro KPI's: dos relacionados con el Compromiso
— (Diversidad de Género y Engagement); uno con
el Desempeiio (Servicio Cruzado) y uno mas con el
Desarrollo (Progresién de carrera).

A continuacién describimos nuestros hallazgos:

84.5%

Calificacién del compromiso

se encuentra cerca

del desempeiio meta

Altos niveles de Engagement a

pesar de dificultades del 2020.

A nivel de Alta Direccién existe

la oportunidad para generar acciones
que impulsen la paridad de género
en el mediano plazo.

DIVERSIDAD DE GENERO

Desde la perspectiva de Diversidad de Género, el
objetivo 2020 delinedé cémo contar con equidad de
hombresy mujeres en puestos de Gerencia, Direccién
y Alta Direccidn.

El resultado del afio fue de 80% de la meta plantea-
da, pues si bien a nivel de Gerencia y Direccidn ese
estandar se consigue (muy en linea con lo que ocurre
en el sector educativo), a nivel de Alta Direccidn existe
una oportunidad para mejorar: sélo uno de los seis
puestos de alta direccidn estd ocupado por una mujer.

ENGAGEMENT

Expresamos nuestra aspiracion de alcanzar la certifi-
cacién de “Great Place to Work”, que implica mostrar
niveles correspondientes al percentil 85 de la muestra
de referencia, es decir, estar entre el 15% de las mejores
organizaciones para trabajar en México.

The Anglo Mexican Foundation hacia finales de 2020
se encuentra en un nivel alto, 85.8% de esta meta, dado
que el indice de satisfaccion general de la Encuesta
de Engagement que se aplicé a finales de diciembre
a 607 empleados muestra un nivel de 73% de favora-
bilidad, en relacién con el 85% de la meta aspirada.
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COLABORADORES

El |IOS de Colaboradores esta
en un solido punto de partida
para el viaje de transformacion
de la Fundacion, que nos
levara a consolidar nuestra
cultura de excelencia.

SERVICIO CRUZADO o

Aspiramos a vivir una dindmica de liderazgo y colabo- 77-7 /0

racidon transversal efectivas que favorezcan el servicio de la meta, nos marca un camino por
a nuestros alumnos y beneficiarios finales. andar en la dindmica de flujo entre las

B ) areasy el proceso de desarrollo en la
Este afo realizamos una encuesta a 52 colaborado-

res en cargos de Gerencia, Direccién y Alta Direccién
que encabezan las Unidades de Negocio yAreas de
Soporte a fin de evaluar la calidad del servicio que
reciben reciprocamente.

cultura de procesos

Elresultado fue del77.7% de la meta, es decir, obtu-
vimos un nivel de 3.5 con respecto a 4.5 que repre-
senta el nivel de excelencia, hacia el que trabajamos
para alcanzar.

Ver detalle de la medicidn del IOS Colaboradores en pp. 114 a 117

PROGRESION DE CARRERA

Nuestra aspiracidn es ser una institucién generado-
ra de talento ejecutivo interno. Para ello nos hemos
planteado una meta de largo plazo que consiste en
que el 80% de los puestos de Gerencia, Direcciény
Alta Direccién estén ocupados por personal que fue
promovido desde una posicién interna.

Esta métrica responde en buena medida a que en 2019
definimos una estructura organizacional renovada, con
cambios importantes, especialmente a nivel ejecutivo.

La evolucién de este indicador podra ponderarse en
el mediano plazo, al cumplirse un nuevo ciclo de su-
cesidn ejecutiva.

76.4%

Oportunidad de impulsar
el potencial y propiciar el
desarrollo interno
Renovacién de estructura
organizacional y recambio
en niveles ejecutivos.
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Si bien, con el arranque del 2020, el area de Talento
Humano aplicé la encuesta de la Norma Oficial Mexi-
cana NOM-035 sobre los factores de riesgo psicosocial
en el trabajo: identificacidn, andlisis y prevencién e
implementacidn de instrumentos ligados al balance
emocional; la contingencia sanitaria trasladé el foco
de nuestra atencidn a un objetivo de corto plazo: ase-
gurar una operacion segura y crear condiciones para
el bienestar de nuestros colaboradores.

- Veintiun sesiones grupales de cuatro horas

 Aplicacién de encuestas

+ Realizaciéon de actividades de reflexién, didlogo,
aprendizaje y coordinacion

- Sesiones de counselling individual para desarrollar
un plan de accién personal

Karen Gonzélez

El programa fue evaluado por los participantes como
una experiencia de alta relevancia e impacto y forta-
lecid a los equipos para encarar el segundo semestre
del aflo con mayor claridad, energiay sentido de cola-
boracién, lo que se vio reflejado en los resultados de
la primera encuesta de Engagement organizacional.

Las condiciones de estabilidad en las que consegui-
mos gestionar la crisis permitieron que para el mes
de diciembre de 2020 pudiéramos retomar la agenda
de desarrollo de la infraestructura metodoldgica de
los temas relativos a los colaboradores y se aplicara la
primera encuesta de Engagement organizacional, que
nos permitié constatar ambitos fuertes de la gestidn
y tener una lectura de areas de oportunidad para en-
focarnos a partir del 2021, a fin de abonar al bienestar
de la comunidad de colaboradores.
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MAESTROS

Los maestros

son el eje principal
del modelo
organizacional

de The Anglo
Mexican Foundation.

Con su efectividad en la labor docente
entregan la propuesta de valor y hacen
realidad nuestro propédsito.

LS
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La medida en que la planta do-
cente esta compuesta por maes-
tros con el perfil de certificacién
y competencia adecuada

+ Cumplimiento del perfil meta
- Continuidad a lo largo
del tiempo

La medida en que los maestros
consiguen crear condiciones
S6ptimas de aprendizaje en las
interacciones con sus alumnos
al desplegar un repertorio de
herramientas pedagdgicas
apropiado

» Demostracién de habilidades
técnico-pedagogicas
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MAESTROS

2020 fue un ano de

esfuerzos para lograr una
adaptacion programatica

y metodologica

IDONEIDAD DE LA PLANTA DOCENTE

Busca constatar en qué medida los maestros que for-
man parte de la Fundacién cumplen con el perfil de
certificacidn y competencias que se espera de ellos.

El factor mas relevante para lograrlo es la formacién
continua, para lo cual el Anglo Institute of Education,
institucion educativa de la Fundacién especializada
en la profesionalizacién de maestros de inglés, ofrece
multiples programas para certificar los conocimien-
tos en metodologia y didactica de la ensefianza del
idioma. En la medida en que un maestro fortalece su
formacidn, se asegura su actualizaciéon y con ello la
cercania al perfil meta dentro de la Fundacién.

EFECTIVIDAD DOCENTE

La variable de efectividad docente se centra en el tra-
bajo frente a grupo. El maestro que imparte clases en
alguna de las instituciones educativas de TAMF debera
asegurarse de poner en practica sus habilidades téc-
nico-pedagdgicas de tal forma que logre generar en
el aula las condiciones éptimas de aprendizaje que
a su vez, se reflejen en interacciones positivas cony
entre los alumnos.

A partir de 2021 daremos inicio a la medicién de es-
tos aspectos para obtener informacion estadistica de
nuestros progresos en este indicador que nos permita
la toma de decisionesy aprovechar de manera enfo-
cada nuestras areas de oportunidad.

Elafio 2020 inicié con esfuerzos diversos encaminados
a mejorar las condiciones de los maestros, particu-
larmente aquellos que forman parte de The Anglo, en
aspectos relativos a sus condiciones de contratacion,
horarios, esquema salarial y liderazgo académico para
elevar el nivel de continuidad de la planta docente y
mantener los procesos de desarrollo que inciden en
la calidad de las clases.

La crisis del Covid-19 reorientd nuestro enfoque hacia
la implementacién de alternativas metodolégicas y
de ensefianza que habilitaran las clases a distancia e
integraran soluciones tecnoldgicas viables, y la adap-
tacién programatica de los planes de estudio.

Uno de los retos mas importantes que enfrentamos
fue la transicidn digital, asegurar la efectividad peda-
gogica de la ensefanza en linea y el desarrollo de las
habilidades digitales de todos los maestros.

Algunas de las acciones implementadas en este sen-
tido fueron:

+ Capacitacion intensiva para maestros en el uso de
plataformas de ensefianza a distancia

+ Espacios de formacién con nuestros aliados tec-
noldgicos para compartir conocimientos y disefar
estrategias de ensefianza

+ Implementacién de herramientasy recursos peda-
gogicos para conectar con los alumnos
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MAESTROS

Churchill.

School & College

CAPACITACION ONLINE
DE MAESTROS 2020

HERRAMIENTAS Y CAPACITACION

La modalidad de educacién a distancia requirid la
adquisicidon de herramientas pedagdgicas nuevas e
implicé esfuerzos adicionales de integracidony apren-
dizaje tanto para maestros como para alumnos.

La capacitacidn en estas nuevas plataformas fue im-
partida por los expertos, asi como por los maestros
y coordinadores mas versados en la herramienta e
integro la participacion de los padres de familia para
brindar apoyo a sus hijos desde casa.

APOYO DEL STAFF OPERATIVO

Reunir a los estudiantes en grupos mas pequerios fue
fundamental para facilitar el aprendizaje en linea. Co-
laboradores que normalmente realizaban labores de
apoyo a los maestros titulares recibieron capacitacién
y desarrollaron nuevas habilidades para ofrecer orien-
tacion e impartir sesiones en el calendario escolar.
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APOYO ENTRE INSTITUCIONES

Uno de los retos que propicié cambios en la forma de
ofrecer el servicio educativo fue asegurar el progreso
en el aprendizaje del idioma inglés de la misma forma
en que lo harian en clases presenciales.

The Churchill School & College sumé fuerzas con The
Anglo para ofrecer clases totalmente en inglés en es-
pacios en donde los estudiantes tenian consideradas
actividades independientes. De esa forma fue posible
que los alumnos estuvieran en contacto con el idioma
durante un mayor tiempo en la jornada escolar.

Online education facilitates
INqQuiry and in conseguence
developing a critical mind
and It is necessary to

assess every single piece of
iInformation found on the web.

Mario Alberto Londoiio Calle
Music Professor | Secondary
The Churchill School

FORMAR EQUIPO CON LAS FAMILIAS

La participacién de las familias durante el proceso
de adaptacién jugd un papel muy importante que
nos impulsé a evolucionar y responder de manera
resiliente, para asegurar una experiencia educativa
integral de calidad en un momento de particular reto.

Una diferencia significativa entre la modalidad pre-
sencial y la educacidn a distancia, sobre todo en los
grados de preescolar, primariay secundaria, es la po-
sibilidad que ofrece a los tutores y padres de familia
de presenciar lo que sucede en clase cada dia.

Esta caracteristica representd un nuevo elemento
en el modelo educativo a distancia y gradualmente
permitié una mayor fluidez en la comunicaciény el
proceso en clase. La colaboraciény el esfuerzo de las
familias sumoé a la labor de los maestros y fue funda-
mental en este esfuerzo.
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INDICADORES INDICADORES
GENERALES CLAVE ASOCIADOS
CONVERSION
TERMINAL

La medida en que los
alumnos alcanzan metas @
educativas finales después
de completar el recorrido
programatico

- Avance programatico
de idioma

« Alcance de meta educativa
en educacion formal

CERTIFICACION

La medida en que los
alumnos consiguen

A o

grados académicos

y certificaciones con

reconocimiento oficial y

evidencias del desempeno

» Certificaciéon de idiomas
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ALUMNOS

El desarrollo integral de nuestros alumnos se mani-
fiesta en tres aspectos principales:

« En qué medida la experiencia educativa que tienen
en nuestros espacios de formacién aporta valor al
desarrollo de sus capacidades y amplia sus horizon-
tes personales y profesionales.

+ La conversién terminal de los distintos programas
y niveles educativos, es decir, en qué medida los
alumnos muestran una diferencia entre los cono-
cimientos que poseian al iniciar sus estudios y los
que adquirieron al finalizarlos.

+ Qué porcentaje de estudiantes que terminan un
nivel educativo como la Primaria o el Bl delidioma
inglés, también obtienen una certificacidon de sus
conocimientos con reconocimiento internacional.

Aligual que en otros ambitos, el aspecto que destaca
en el terreno de los alumnos durante el 2020 es el
esfuerzo llevado a cabo para posibilitar la continuidad
de la tarea educativa en las distintas modalidades que
abarca The Anglo Mexican Foundation.

Elimpacto que han sufrido los alumnos en The Anglo
ha afectado particularmente la continuidad de los cur-
sos, debido a tres factores: la reduccién en el ingreso
derivado de la crisis econémica; incertidumbre sobre
el modelo de clases a distancia; o bien, la preferencia
por esperar a regresar a la modalidad presencial.

Abril del 2020 brindd la imagen mas dramatica en
este sentido, pues la matricula llegd a reducirse sig-
nificativamente, hasta constituir sélo el 30% respecto
al mismo mes del aiio anterior.

Para el final del aio,y gracias a los esfuerzos orientados
a desarrollar cursos a distancia, The Anglo recuperé
hasta el 70% de la matricula de alumnos, esfuerzos que
permitieron que continuaran con su proceso educa-
tivo. Para lograr este resultado fue esencial no sélo la
adaptacion de los programas de The Anglo al entorno
digital, sino también los esfuerzos de comunicacidn,
capacitacion a los maestros y acompafiamiento cer-
cano a cada alumno.

Por su parte, los aliados institucionales y los alumnos
en procesos de certificacién internacional y cursos en
el extranjero han sufrido un impacto considerable pues
las actividades en estos ambitos se han reducido dra-
maticamente debido a las restricciones para la convi-
vencia fisica y los viajes. Frente a esta realidad, el area
de International Exams and Courses Abroad integré a
su oferta la plataforma English Exams Lab que diversi-
fica los servicios de certificacién en el formato digital.

De toda la oferta de The Anglo Mexican Foundation, los
programas de formacién para maestros que ofrece The
Anglo Institute of Education han mantenido una alta
participacién de los maestros que buscan continuar
su capacitacién. En el contexto actual, los maestros
y las dreas educativas han incrementado el valor que
asignan a la formacidén y actualizacién profesional, al
adquirir nuevas herramientas para afrontar los retos
actuales de ensefanza.
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Ante el reto que representd la suspensién de activida-
desy para mantener el acercamiento personalizado,
The Anglo desarrollé una linea de ensefanza digital
especializada que permitié el acompafiamiento cerca-
no al que nuestros estudiantes estan acostumbrados
en sus clases presenciales.

De forma paralela surgié un flujo nuevo de alumnos,
que en su mayoria ya tenian experiencias académicas
en linea, atraidos por la mayor diversidad de clases a

distancia ofrecidas por The Anglo.

La Fundacién creé un fondo especial de becas para
impulsar la continuidad académica y ofrecimos un
esquema de incentivo educativo reflejado en tarifas
preferenciales.

Nuestro modelo de atencién digital, sumado a las
opciones para facilitar la continuidad de nuestros
estudiantes, propicié un incremento en el nimero
de alumnos que nos acompanaron en su proceso de
formacién bajo el modelo en linea.

La rapida adopcién por parte de los maestros de las
nuevas herramientas digitales propicié el desarrollo
de clases dinamicas donde los alumnos desarrollaron
diversas actividades mas alla del libro de texto, en un
ambiente de confianza e interaccidn con sus maestros.

Creamos talleres para perfeccionar las habilidades de
los maestros para trabajar con grupos mas numerosos
de manera virtual. El confinamiento resulté en el de-
sarrollo de maestros con un herramental pedagoégico
y habilidades de ensefianza potenciadas.

El equipo adoptd una visidn integral que favorece la
operacion unificaday prioriza las necesidades de arti-
culacién entre el alumnadoy los maestros, sinimportar
la localizacidn geografica.
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DESEMPENO FINANCIERO

| a inversion en Instrumentos

de Responsabilidad

Social superd en 62.24%

la meta establecida

El Indicador Financiero expresa nuestra intencién de
invertir de manera estratégica en distintos ambitos
de la labor de la Fundacidn con un criterio de retorno
sobre la inversién social.

Lainversidon en alumnosy otros beneficiarios se divide
en dos KPI's especificos:

a) Lainversidon en Instrumentos de Responsabilidad
Social, cuyo objetivo consiste en brindar oportuni-
dades de continuidad educativa a los alumnos de
las distintas areas que integran la Fundacién con
un criterio de solidaridad sostenible.

En el 2020, esta aspiracién se tradujo en el objetivo
de cumplir la normativa de la Secretaria de Educacién
Publica (SEP) y de la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM),y mantener un esfuerzo solidario
con los beneficiarios en linea con los estandares que
habia mostrado The Anglo Mexican Foundation en
afnos anteriores.

Esto representaba en 2020 disponer de cercade 8.91
millones de pesos en becas y apoyos concentrados
principalmente en los alumnos y familias de nues-
tros programas de educacién formal en The Churchill
School & College. El ejercicio al final de 2020 en apoyos
paraalumnos de educacién formal reportd un total de
14.7 millones de pesos (el 4.06% de los ingresos), que
rebasé considerablemente la meta asociada.

Este nivel de inversidn representa la solidaridad extraor-
dinaria que The Anglo Mexican Foundation demostrd
para con sus beneficiarios, especialmente a través de la
implementaciéon de la Beca de Continuidad, en un afio
que derivd en presiones econémicas muy importantes
en las familias y beneficiarios a los que atendemos.

Este nivel cumple con el criterio de sostenibilidad en
la medida que, a pesar del esfuerzo extraordinario, la
gestidon permitid alcanzar un nivel cercano alingreso
presupuestado y mantener un balance sano con la
inversion en este Instrumento de Impacto Social.

b) La inversién en Instrumentos de Incentivo Edu-
cativo, cuyo objetivo consiste en brindar apoyos
econdmicos a los estudiantes que forman parte
o desean integrarse a las instituciones educativas
de la Fundacién.

En el 2020, The Anglo Mexican Foundation se propuso
otorgar un total de 29.7 millones de pesos (representan
el 8.15% de los ingresos de la Fundacidn), con el foco
en la optimizacidn de la inversién y el estimulo en la
continuidad de largo plazo de los alumnos.

El ejercicio al final de 2020 consistié en 43.2 millones,
resultado del esfuerzo extraordinario para apoyara la
comunidad en la continuidad de sus estudios. Este
nivel de inversidn en Instrumentos de Incentivo Edu-
cativo no seria sostenible en el tiempoy a largo plazo
impactaria en la estabilidad de la Fundaciodn.

Aligual que en el KPI anterior, esto refleja un esfuerzo
extraordinario durante el 2020 que permitié apoyar a
que nuestros alumnos no detuvieran su desarrollo edu-
cativo en las circunstancias adversas y al mismo tiempo,
mantener un balance financiero sano para la Fundacion.

La inversién en instrumentos para colaboradores se
divide a su vez en dos KPI's:

a) Lainversién en Instrumentos de Formacién Aca-
démica, cuya aspiracion de largo plazo consiste en
hacer una contribucién relevante al desarrollo de los
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colaboradores de The Anglo Mexican Foundation.
Dicho objetivo se expresé en una meta para el 2020
de 2.56 millones de pesos (1.07% en relacion con el
costo de ndmina).

Al término del 2020, The Anglo Mexican Foundation
reporté el ejercicio de 2.14 millones de pesos (0.90%
en relacién con el costo de nédmina). Este ejercicio
representa un resultado de 83.70% en el indicador
correspondiente, que refleja el hecho de que la Fun-
dacién mantuvo un apoyo comprometido con la ca-
pacitacion del personal. Uno de los sitios donde es
posible anclar esta perspectiva es justamente el KPI
de Engagement, que ha sido reportado dentro de los
indicadores de Colaboradores, con un nivel de 85.8%.

b) La inversién en Instrumentos de Beneficios para
colaboradores tuvo como objetivo para el afio en
curso, mantener la relevancia que habia mostrado en
ejercicios anteriores, con una meta de 7.2 millones
de pesos (3.02% en relacién con el total de némina).

Alfinal del 2020, el ejercicio reportado fue de 8.4 mi-
llones de pesos (3.55% en relacidn con la némina). Con
lo cual se alcanzé la meta del 100% en este indicador.

En buena medida este desempeno extraordinario se
debid a que ademas del dinero destinado a las becas
deinglésy de formacién académica para colaborado-
res, la Fundacién llevé a cabo el proyecto de Wellbeing
para los niveles de Gerencia, Direccién y Alta Direccion,
orientado a apoyar a estas poblaciones para ejercer
un liderazgo apropiado mientras transitaban la crisis
Covid-19. Este compromiso con los colaboradores
manifestado en la inversién en este instrumento es
también visible en el 85.8% del KPI de Engagement
reportado dentro de los indicadores de Colaboradores.

2.1

MDP

Inversién en Instrumentos
de Formacién Académica

85.8%

El compromiso con la
capacitacién del personal
derivé en un crecimiento
del Engagement de los
colaboradores.



56 THE ANGLO MEXICAN FOUNDATION

INDICADOR DE IMPACTO SOCIAL

DESEMPENO FINANCIERO

The Anglo Mexican Foundation aspira a ser un refe-
rente lider en el sector en la inversién en programasy
becas orientadas a la educaciény desarrollo artistico
de excelencia en México. Para ello, en 2020 se propuso
ampliar agresivamente la inversién para dar sostén
al portafolio de programas y becas para estudiantes
de idiomas, estudiantes de programas de docencia,
estudiantes de educacién formal, estudiantes en pro-
gramas de formacion artistica, artistas profesionales
y colaboradores.

En un afno complejo como el 2020, con las vicisitudes
que a la postre trajo la crisis Covid-19, se invirtieron 3
millones de pesos (1.41% en relacidn con la operacién
de la Fundacion) de 6.7 millones de pesos planteados
en la meta de inversién (3.16% en relacién con el costo
operativo). El resultado final en este rubro representa
un 44.61% del indicador correspondiente. Esto tiene
una clara explicacién en el contexto: los programas
educativos y artisticos en el 2020 estuvieron en un
estado de excepcidn,y los esfuerzosy prioridades de
la Fundacién fueron redireccionados a desafios ligados
a la necesidad urgente de corto plazo.

Este esfuerzo dio como resultado el cumplimiento de
las metas planteadas para las becas de The Churchi-
Il School & College. Al superar el complejo entorno

8.4
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Inversién en beneficios
para empleados

Ademas del dinero destinado

a los beneficios para los
colaboradores, la Fundacion
lanzé un proyecto de Wellbeing
para los niveles de Gerencia,
Direccidén y Alta Direccidn

econdmico resultado de la contingencia sanitaria, es
preciso reencauzar los esfuerzos en este sentido a fin
de continuar abonando en el posicionamiento de la
marca The Anglo Mexican Foundation, en los publicosy
ambitos en los que estos programas deben dar frutos.

Eldltimo indicador en esta categoria es el de la inver-
sién en arte y cultura, que The Anglo Mexican Foun-
dation se ha planteado convertir en uno de los am-
bitos de su razén de sery fortalezas organizacionales
tradicionales, al ampliar la visibilidad y relevancia de
lo que hace e impulsar el desarrollo cultural y artisti-
co en comunidades focalizadas, en particular con el
desarrollo de programacion de la mano de las areas
académicas para sus alumnos, asi como entre la co-
munidad de la Colonia San Rafael, sede principal de
nuestras operaciones.

Para ello, en el 2020 la Fundacién se planted la meta de
ejercer unainversién de 2.7 millones de pesos (1.30%
en relacién con la operacién anual de The Anglo Mexi-
can Foundation) en este rubro. La afectacidon directa
que tuvo la pandemia en las actividades artisticas
presenciales resultd en una pausa inevitable para
gran parte de la programacién planeada, asi como
una redireccién de las prioridades de apoyo, lo que
impacté en la inversién final.
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Ver detalle de la medicién del IOS Financiero en pp. 118-121

En consecuencia, el resultado final en este indicador
fue de 42% de los 2.7 MDP, lo que al igual que en el
caso anterior, representa un monto menor, consis-
tente con la realidad de contexto, permeada por la
crisis covid-19.

La mayoria de las actividades que debieran haber
tenido un formato presencial se canalizaron a través
del canal digital. De la misma manera que en el caso
anterior, el ahorro en temas de arte y cultura, que esta
en parte destinado a potenciar la visibilidad y el pres-
tigio de The Anglo Mexican Foundation, impacté en
que este indicador en particular tuviera el alcance
esperado en relacién con la inversidén que afo con
afo realiza la Fundacién en este sentido.

En sintesis, al integrar los KPI's de este rubro con las
ponderaciones definidas en el disefio del Modelo de
Impacto Social, el resultado integrado del IOS Finan-
ciero es de 60.37%.

En el 2020 destaca positivamente la inversién en Ins-
trumentos de Responsabilidad Social, la inversién en
Instrumentos de Formacién Académicay la inversién
en Instrumentos de Beneficios para Colaboradores;
y, por su parte, fue un afo en el que la crisis covid-19
impacté irremediablemente en el desempefio enin-

versiones ligadas a Instrumentos de Incentivo Educa-
tivo, inversidon en programasy becas clave e inversion
en arte y cultura.

El Indicador de Desempeiio Financieroy los KPI's aso-
ciados nos permitirdn continuar con el fortalecimiento
de lainversién sostenida en impacto social con la que
la Fundacién estéd comprometida desde su origen.
Estos indicadores delinean un viaje de largo plazo que
rendirad frutos en el corto y mediano plazos.



60.3%

INSTRUMENTOS
PARA CLIENTES Y
BENEFICIARIOS

INSTRUMENTOS PARA
COLABORADORES

PROGRAMAS Y BECAS

ARTE Y CULTURA

14.78 MDP

43.28 MDP

2.14 MDP

8.45 MDP

2.99 MDP

1.15 MDP

90%
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83.7%

100%

44.6%

41.9%

Solidaridad extraordinaria en
un aio particularmente dificil
para padres de familia.

Esfuerzo necesario mas no
sostenible en el largo plazo.

Se mantuvo apoyo extraordinario
en capacitacion a pesar de las
dificultades de 2020.

Compromiso con los
colaboradores en un afo
particularmente complejo.

Programas educativos y
artisticos en 2020 en estado
de excepcién por covid19.

Redireccionamiento de las
prioridades.

El sector cultura estuvo
paralizado en 2020 debido a
covidl9. Redireccionamiento
de las prioridades.
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BECA DE CONTINUIDAD ACADEMICA

A un mes del inicio de la cuarentena por la con-
tingencia sanitaria, The Anglo Mexican Foundation
comprometida y preocupada por el bienestar de su
comunidad, puso en marcha la Beca de Continui-
dad para estudiantes y maestros de The Anglo y para
estudiantes de The Churchill School & College. Esta
iniciativa obedecio a una politica institucional concreta
que consistié en destinar un presupuesto especifico
de caracter temporal para garantizar, ante la situa-
cién de contingencia sanitaria, la continuidad de los
estudiantes que tuvieran en curso algln programa
formativo de idioma o el ciclo escolar.

En el caso de The Churchill School & College, la beca
fue para estudiantes desde maternal hasta college.
Se ofrecieron descuentos del 10% y hasta el 80% en
colegiaturas para los meses de abril, mayo y junio, lo
que permitié que 194 estudiantes concluyeran el ciclo
escolar 2019-2020.

Dado que la situacidn de contingencia sanitaria se alar-
g6 durante todo el afio, la Beca de Continuidad siguié
esa misma légica, para los meses de septiembre, octu-

bre y noviembre, 77 estudiantes y sus familias se vieron
beneficiados por el apoyo. La beca siguid vigente a lo
largo del ciclo 2020-2021y asegurd la continuidad de
los estudiantes hasta concluir el afio escolar.

El apoyo brindado a las familias y estudiantes de The
Churchill School & College suma poco mas de 2.8
millones de pesos que hicieron posible que los es-
tudiantes continuaran sus estudios.

En el caso de The Anglo, la Beca de Continuidad fue
un apoyo para aquellos estudiantes que tenian una
trayectoria de por lo menos cinco cursos con la ins-
titucién, asi como para profesores de inglés en activo
de cualquier institucion educativa en el pais. Durante
los meses de abril, mayo, junio, julio y agosto 2020 se
les ofrecié una beca del 75% en sus cursos de nivel
de idioma.

Esta beca se inicié junto con la modalidad de ense-
fnanza en linea, que acelerd un nuevo horizonte de
posibilidades de ensefanza para The Anglo. Su puesta
en marcha hizo posible una interaccién mas nutrida
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Gracias a este apoyo
Nemos podido solventar
0S gastos escolares y nos
na permitido seguir siendo
parte de esta comunidad
que tanto queremaos.

Familia The Churchill School

Primaria

con alumnos y maestros de otras instituciones edu-
cativas y entidades federativas en las que se tenia una
menor presencia antes de la contingencia.

Es muy relevante la forma en que la Beca de Conti-
nuidad apoyd a la comunidad de maestros de The
Anglo: aquellos que tenian en marcha algun programa
formativo recibieron hasta un 90% de beca para sol-
ventar el pago de sus estudios, mientras que quienes
vieron reducida su carga horaria por la cancelacién
de clases, recibieron un subsidio del 20% al 70% para
compensar la disminucién en su salario. En total, 277
maestros recibieron apoyo.
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El programa de arte y cultura de
The Anglo Mexican Foundation

se enfocO en generar una oferta
digital para nuestra comunidad y en
apovyar a los artistas e instituciones
aliados de la Fundacion que fueron
afectados por la pandemia.

Desde su fundacién, The Anglo Mexican Foundation
tiene como parte de su misién el impulso de activida-
des culturales entre México y Reino Unido, dos de las
grandes potencias artisticas y culturales del mundo.

Elintercambio cultural que gestiona Anglo Arts visibili-
za la aportacién que hace The Anglo Mexican Founda-
tion desde cuatro dmbitos que despliegan una oferta
de experiencias culturales y artisticas relevantes:

a) Sector cultura: consiste en una oferta cultural de
calidad gestionada en colaboracién con institucio-
nes culturales nacionales e internacionales.

b) Propuestas culturales relacionadas con Méxicoy
el Reino Unido que fortalezcan y enriquezcan el
portafolio educativo de las dreas académicas de
la Fundacién.

c) Desarrollo de la comunidad de artistas, que con-
siste en apoyos brindados a artistas individuales o
colectivos, lo cualimpulsa su capacidad de ejecutar
mas obras y darlas a conocer en distintos foros.

d) Desarrollo social en la comunidad de la colonia
San Rafael, espacio geografico donde se asentd
la Fundacién desde sus origenes y en donde han
surgido diversos esfuerzos por acercar la cultura
y el arte a la comunidad.

Previo al cierre necesario de espacios culturales por la
contingencia sanitaria, se llevaron a cabo actividades
relevantes en el Anglo Arts Centre como la presen-
tacién del libro Diario de Londres de Diego Gémez
Pickering, ex embajador de México en el Reino Unido.

Ante el escenario prolongado del confinamiento, los
esfuerzos se volcaron en cuidar la relacidn con los ar-
tistasy las instituciones con quienes se habia pactado
un compromiso de colaboracién y quienes, a su vez,
representaban a aliados de la Fundacidén a lo largo
de su historia. La educacién, el arte y la cultura en su
modalidad a distancia se afianzaron como un trinomio
que necesitaba complementarse para salir avante.

De igual forma, Anglo Arts sumé fuerzas con las areas
académicas de la Fundacidn, al desarrollar una ma-
yor colaboracién que resulte en una oferta educativa
enriquecida por el arte y la cultura.

Algunas de las actividades representativas en este

sentido fueron:

+ Nuevos esquemas de colaboracidn programatica
entre instituciones culturales mexicanasy brita-
nicas, asi como la generacién de contenido dise-
nado especificamente para promover una oferta
educativa diferenciada.

+ Proyectos transversales de Anglo Arts y The Anglo
Library con The Anglo, The Churchill School & Co-
llege y con International Exams & Courses Abroad.
Proyectos digitales emergentes para ofrecer progra-
macioén cultural a distancia, de forma virtual.
Oferta de mas de 50 actividades en linea gratuitas, de
29 instituciones britdnicas y mexicanas, que fueron
compartidas a través de sus redes sociales, a lo largo
de mas de cuatro meses. Destacan las transmisio-
nes Live From London en exclusiva para el Festival
Internacional Cervantino; Ambulante en Casa, con
la participacion de documentales britanicos; el taller
y presentacién de la Guia de incidencia documental
en colaboracién con la Docs Society de Londres.
The Anglo Library adapté su oferta cultural con ac-
tividades, talleres y clases magistrales en linea para
todas las edades e impulsé el crecimiento y acce-
so a su catdlogo de libros digitales a través de una
membresia digital. Gracias a estas acciones logré
diversificar su programacién y expandio el alcance
de sus servicios a lectores de diversas partes del pais,
quienes se benefician en su practica del idioma en
su desarrollo personal y profesional.

La décimo novena edicién del concurso intercole-
gial Shakespeare Competition, cuya final se llevé a
cabo de manera digital, asi como la edicién final de
la beca Anglo Arts-City Music Foundation, dirigida
a jévenes musicos.
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La posibilidad de encuentro
gue hemos abierto con
el Reino Unido gracias a
Anglo Arts nos ha permitido
ampliar nuestra vision,
FESTIVAL INTERNACIONAL CERVANTINO alimentar nuestro espfri’[u,
Estar cerca de la Fundacion,
Durante mas de una década, Anglo Arts ha contribui- Ser allados, eS Una de |a8
do de manera fundamental en la programacién del . .
L LA razones principales que
y dependiente de la Secretaria de Cultura Federal. o '
, , nan permitido al Festival
Se trata de una alianza que se ha caracterizado por
tener una configuracién virtuosa, donde los artistas ' '
britdnicos encuentran una oportunidad de difusién nternaC|Ona| Cervantl nO
inigualable que les brinda acceso a nuevos publicos.

L] LI 4
La aportacion de contenido con sello britanico al fes- |egar a Su edlC'On 50-

tival consistié en la transmisidn digital de conciertos
de musica coral britanica en el marco de Live from

Anglo Arts
N

London, festival en el que un colectivo de las mas Mariana Aymerich
destacadas agrupaciones corales del Reino Unido y Directora
Estados Unidos (Voces8, Stile Antico, The Gesualdo Festival Internacional Cervantino

Six y Chanticleer) ofrecié conciertos en streaming
desde Londres, en exclusiva para el publico del FICy
accesibles en television abierta y plataformas digitales
desde cualquier parte del mundo.

Las transmisiones de Live From London tuvieron una
muy positiva recepcidn por parte del publico del fes-
tival. Las visualizaciones de los conciertos acumularon
mas de 32 mil vistas. Estamos orgullosos de abanderar
la contribucion de la Fundacidn al festival, como una
institucion comprometida con el impulso del arte
entre la sociedad y el fomento de la interlocucién y
vinculacién cultural entre México y el Reino Unido.
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PROGRAMAS Y BECAS CLAVE

Los Programas y Becas
Clave son los programas
bandera de The Anglo

Mexican Foundation,

disenados y operados
con criterios de excelencia

y rigor metodologico.

Nuestro objetivo es ofrecer al beneficiario un programa
de gran calidad que impacte altamente en su trayec-
toria de vida, asi como una ejecucién y seguimiento
que sume valor a su experiencia con nosotros.

Elindicador de impacto social de Programas y Becas
Clave mide el alcance, relevancia y desempeiio de
los beneficiarios no solo mientras participan en el
programa, sino también en el medianoy largo plazo, a
fin de constatar en qué medida los programas repre-
sentan un elemento diferenciador en su trayectoria
académica, profesional o artistica.

El disefio del indicador permite medir el nimero de
participantes, su proceso a lo largo del programayy la
eficiencia al concluir. Una vez que cursaron la totalidad
del programa, evaluamos el nivel de satisfacciéony
cumplimiento de expectativas de los beneficiarios. De
igual forma, se mide la productividad en el mediano

y largo plazo, de tal forma que sea posible monito-
rear el desempefio profesional, trayectoriay vinculo
generado con The Anglo Mexican Foundation a partir
de su estancia en el programa.

La medicién e informacidn correspondiente a este
indicador se vera reflejada en el siguiente informe
de impacto social de la Fundaciéon. En el apartado de
Programasy Becas Clave se encuentra una descripcién
detallada de cada uno de ellos.
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CAMPANA “SUMAS TU, SUMAMOS NOSOTROS”

Durante el mes de abril de 2020, en medio del cre-
cimiento exponencial de los casos de Covid-19 en
nuestro pais, todos fuimos testigos de la valentia y
compromiso por parte de los trabajadores del sector
salud quienes, armados con las herramientas basicas
y con un conocimiento aun limitado de la naturaleza
de esta enfermedad, hacian frente a los efectos de
una crisis sanitaria que rapidamente se convertiria
en la pandemia mas importante del mundo para la
historia de nuestra generacion.

Las familias de The Churchill School demostraron su
solidaridad y sentido de la comunidad al comenzar
una iniciativa para reunir fondos con el fin de adquirir
equipo basico de proteccidon para personal médico
que se encontraba en la primera linea de batalla contra
el Covid-19 y contribuir asi, a la tarea de salvar vidas.

The Anglo Mexican Foundation se sumé a esta causa
para impulsar y amplificar su alcance e implementé
la campaiia de procuracion de fondos “Sumas tu, su-
mamos nosotros”.

Para potenciar esta iniciativa, garantizar el mejor uso
de los recursos y asegurar que el equipo de proteccién
personal llegara de manera oportunay transparente al
personal de salud de primera linea, The Anglo Mexican
Foundation sumé fuerzas con la Fundacién ABC.

En reconocimiento a la excelencia del Centro Médico
ABC, los recursos reunidos serian destinados inte-
gramente a personal médico de dicha Instituciéon de
Asistencia Privada que, ante la situacion epidemiold-
gica, reconvirtié un area del Campus Observatorio en
una Unidad Covid-19 que daba atencidn, entre otros,
a pacientes econédmicamente vulnerables o en estado
critico referidos de hospitales publicos a nivel federal.

La oportunidad de apoyar este proyecto se difundié
entre toda la comunidad de The Anglo Mexican Foun-
dationy gracias a las aportaciones de alumnos, maes-
tros, familias, colaboradores y aliados, se procuraron
mas de 250 mil pesos; los cuales fueron duplicados por
nuestra Fundacién para reunir un monto total superior
a los 500 mil pesos. Con ello, se pudo equipar a los
trabajadores de la salud con 1,482 kits con equipo de
proteccidn personal.

Esta iniciativa fortalecid la solidaridad que une a nues-
tra comunidad y nos permitié desarrollar nuevos vin-
culos con instituciones con misiones afines, como
la Fundacién Cobijo y Sonrisas A.C. que se sum¢ al
proyecto con una generosa aportacién, asi como la
Fundacién ABC, dando lugar al fortalecimiento de los
lazos filantrépicos entre México y el Reino Unido.
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The Anglo Mexican Foundation
brindd un valioso apoyo como
institucion sin fines de lucro al
diversificar su objetivo social
durante esta emergencia
sanitaria y mostrar su solidaridad
en temas de salud.

Los consideramos un importante
aliado, ya que el trabajo
unificado entre organizaciones

sin fines de lucro nos fortalece y

hermana como Iinstituciones de
raices britanicas.

Jimena Gutiérrez Camarena
Directora de la Fundacién ABC
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El indicador de impacto social
de Marca busca medir el
prestigio que los consumidores
actuales y potenciales otorgan
a los servicios de The Anglo
Mexican Foundation.

A partir de este indicador, la Fundacién identifica el
interés que existe entre los estudiantes interesados
en nuestros servicios por integrarse a alguno de nues-
tros espacios educativos y continuar su formacién en
ellos, asi como el nivel de referencia que The Anglo
Mexican Foundation ha establecido entre los sectores
de alumnos, maestros, padres de familiay la comu-
nidad cultural.

Por otro lado, mide la calidad de la experiencia que
han tenido los alumnos, entendida ésta como el nivel
de satisfaccién, retenciény diversificaciéon en los ser-
vicios; esto es que un estudiante de The Anglo busque,
ademas de estudiar el idioma, seguir un camino for-
mativo de largo aliento que pudiera continuar con su
certificacidn, o cursar la Licenciatura en la ensefianza
y aprendizaje del idioma inglés (LEAL).

Asimismo, el IOS Marca mide la relevancia del por-
tafolio de oportunidades educativas que ofrece la
Fundacién para otras instituciones como aquellas de la
administracién publicay la iniciativa privaday en qué
medida las relaciones institucionales se fortalecen a
partir de la diversificacidon e inversién en los servicios
que pueden ofrecer en comun,como el fomento a la
culturay el arte.

ELIOS de Marca esté actualmente en proceso de imple-
mentacidn y contaremos con datos para nuestro repor-
te 2021; no obstante, es posible narrar el desempefio
cualitativo de este indicador a partir de la experiencia
vivida por la comunidad de estudiantes y padres de
familia de The Churchill School and College, unidad
académica que respondid a las necesidades de su
comunidad con un esfuerzo extraordinario, a fin de
atender de manera integral los impactos de la emer-
gencia sanitaria en sus maestros, alumnos y familias,
asegurar la continuidad del aprendizaje, apoyar a su
plantilla docente y administrativa ante la complejidad
delretoyresguardar en todo momento la salud fisica
y emocional de sus estudiantes y las familias.




Churchill.

School & College

The Churchill School and College, a lo largo del 2020,
integraron acciones que mantuvieron la cohesiény
compromiso de su comunidad de padres, estudiantes,
maestros y colaboradores. La contingencia sanita-
ria fortalecid a sus escuelas en tanto que las llamé
a generar acciones articuladas y contundentes que
mantuvieran con entusiasmo a su comunidad.

En la modalidad de aprendizaje en linea The Churchill
School & College generaron espacios para encuentros
personalizados entre maestro, alumno y familia como
una estrategia de cercania e individualizacién que
permitié dar seguimiento al bienestar socioemocional
de los estudiantes en favor de su aprendizaje.

Elenfoque generalizado en el bienestar de lacomunidad
también se reflejé en la atencién particular a los estu-
diantes que recibian apoyo de los servicios de inclusién.

Para cada uno de los niveles educativos se reforzaron
los Focus Groups integrados por familias Churchill. EL
resultado fue una continua retroalimentacion con la
comunidad respecto de las acciones emprendidas

por las escuelas en el ambito académico, ludico, ad-
ministrativo, de logistica y de atencién a las familias y
estudiantes. La informacién obtenida de estas sesio-
nes fue muy valiosa para hacer ajustes en el modelo
educativo en el formato a distancia.

Mantuvimos comunicacién constante con las familias
a partir de la creacién de un Newsletter institucional
que se envié semanalmente. La informacidn se agru-
p6 por nivel educativo con el propdsito de mantener
contacto con toda la comunidad semana a semana. Sin
duda, este canal fomentd una comunicacién continua
y oportuna con los padres de familia.

Se produjeron videos en los que los directores y cola-
boradores de The Churchill School & College comuni-
caban temas importantes para toda la comunidad. Este
recurso reforzé el sentimiento de empatia de parte de
las escuelas hacia los estudiantes y padres de familia.

De igual forma, aplicamos encuestas a los colabo-
radores, las familias y los estudiantes para consultar
temas relacionados con la logistica y la percepcion
de los distintos miembros de la comunidad acerca
del esfuerzo de la institucién para adaptarse al nuevo
modelo digital.

Los resultados iniciales mostraban, comprensible-
mente, incertidumbre respecto al modelo de educa-
cién a distancia y su efectividad, realidad nueva para
todos. Esta percepcidén se transformé gradualmente
conforme las familias se fueron adaptando a la nueva
dindmicay en la medida en que se afianzé el modelo
de ensefianza virtual y logré estabilidad y constancia
en el nivel y contenido de las clases.

The Churchill School and College ofrecié apoyos eco-
némicos muy significativos a las familias Churchill
afectadas por la pandemia. Estos apoyos se otorgaron
durante los meses de abril, mayoy junio del ciclo es-
colar 2019-2020 y durante el ciclo escolar completo
2020-2021.

La comunidad de padres fue solidaria entre si al re-
conocer la importancia de otorgar los apoyos a las
familias que m3s lo necesitaran, de tal forma que tu-
vieran el mayor impacto posible. Pudimos comprobar
elresultado de estas acciones al constatar gratamente
la expresién de reconocimiento hacia la institucion.

El logro de este ambiente de confianzay solidaridad se
alcanzd, en buena medida, gracias a la comunicacién
permanentey franca de parte de las escuelas hacia su
comunidady la confianza de los padres de familia en
las acciones que tomamos. La transparencia favorecié
la buena relacién y cercania con nuestras familias.

El programa de educacidn digital integré una serie de
talleres y conferencias para daracompanamiento a las
familias. Los contenidos fueron variados: desarrollo de
habilidades tecnolégicas, sexualidad, tips para ayudar
a los mas pequenios, bienestar, cocina, yoga, platicas
sobre como enfrentar sentimientos de pérdida, miedo,
frustracién, entre otras.

La experiencia trajo consigo nuevos aprendizajes
respecto al valor de muchas de estas acciones que
la escuela busca incorporar en su dindmica regular.
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INSTRUMENTOS DE INVERSION
EN IMPACTO SOCIAL

Para beneficiarios
de los servicios
educativos

Para colaboradores

Nuestro Modelo de Impacto Social comprende un conjunto de instru-
mentos de inversién en impacto social: apoyos e incentivos a través del
remanente patrimonial de la Fundacién, que generan una transformacion
significativa tanto en nuestra comunidad de colaboradores como en
quienes se benefician de sus servicios educativos y culturales.

~

[ J RESPONSABILIDAD
SOCIAL

® |NCENTIVO
EDUCATIVO

INSTRUMENTOS DE IMPACTO SOCIAL

Apoyos econdmicos orientados a alumnos
y familias que, a su vez, aseguran el cumpli-
miento con la normativa educativa.

Apoyos econémicos que buscan incentivar
la relacién de largo plazo con beneficiarios
einstitucionesy potenciar el impacto trans-
formador de su experiencia con nosotros.

o BENEFICIOS

® FORMACION
ACADEMICA

\_

Inversidn econdmica orientada a impulsar el
desempenoydesarrollo de los colaboradores

70.8 vor

Inversion total
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INSTRUMENTOS DE INVERSION

EN IMPACTO SOCIAL

Instrumentos para
beneficiarios de los
servicios educativos

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Los Instrumentos de Responsabilidad Social consisten en

apoyos econémicos destinados a poblacidn vulnerable que

recibe alguno de nuestros servicios educativos. A partir de

estos apoyos, la Fundacién cumple con la normativa establecida

por la autoridad federal para instituciones de educacion.

5.6 MDP

INVERSION

BECA SEP

Este Instrumento esta alineado con la politi-
ca de la Secretaria de Educacién Publica que
establece en su normativa el otorgamiento
de becas al 5% de la matricula.

El derecho a la educacién para todas las per-
sonas es parte del espiritu de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. En
este sentido, las escuelas privadas deben de
proporcionarayuda a los estudiantes que asi lo
requieran de acuerdo con la normativa emitida
por la SEP. La Fundacién cumple aiio con aiio
con este compromiso.

242 25

Beneficiarios THE ANGLO
217
THE CHURCHILL SCHOOL

1.8 MDP

INVERSION

BECA UNAM

Este Instrumento se alinea con la politica de
la Universidad Nacional Auténoma de México
que establece el otorgamiento de becas al 5%
de la matricula de las escuelas preparatorias
incorporadas a su sistema.

Las escuelas preparatorias privadas e incor-
poradas a la UNAM deben de proporcionar
ayuda en la educacién de los alumnos que asi
lo requieran. The Anglo Mexican Foundation
cumple cabalmente con esta regulacién.

9

Beneficiarios

CHURCHILL COLLEGE

16.98 \or

Inversion total

0.9 MDP

INVERSION

BECA TEMPORAL DE

PROBLEMAS ECONOMICOS
Apoyo temporal otorgado a alumnos en situa-
ciéon econdmica particularmente vulnerable.

En casos especificos, la Fundacién apoyé a
familias que atravesaron una situacién par-
ticularmente adversa de manera temporal al
permitir que esto no afectara la continuidad
educativa de los alumnos.

15

Beneficiarios

THE CHURCHILL SCHOOL

6.4 MDP

INVERSION

BECA DE CONTINUIDAD ESCOLAR
Beca de apoyo extraordinario para familias con
problemas econémicos a causa de la contin-
gencia sanitaria.

El compromiso con la comunidad de The
Churchill School & College se tradujo en apo-
yos extraordinarios para ayudar a las familias
a transitar el dificil periodo de afectacién por
el Covid-19y evitar que los alumnos perdieran
la continuidad de su carrera escolar.

2,917 2,680

Beneficiarios THE CHURCHILL SCHOOL
237
CHURCHILL COLLEGE
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INSTRUMENTOS DE INVERSION

EN IMPACTO SOCIAL

INCENTIVOS EDUCATIVOS

Los Instrumentos de Incentivo Educativo nos permiten ampliar
nuestro alcance y dar acceso a nuestros programas a un mayor
numero de alumnos, asi como apoyar a estudiantes que ya
reciben alguno de los servicios educativos de la Fundacién a

continuar con su trayectoria formativa.

9.4 MDP

INVERSION

ALIANZA ESTRATEGICA
Apoyos otorgados a los colaboradores de los
aliados institucionales de la Fundacion.

Elacceso a los servicios educativos de la Fun-
dacién posibilita el crecimiento de los cola-
boradores de dichas organizaciones. Ademas,
permite ofrecer un programa formativo que
suma valor al componente humano, lo cual
potencia los beneficios que nuestros aliados
ofrecen a sus colaboradores.

3,235

Beneficiarios

32.4 MDP

INVERSION

IMPULSO A LA

CONTINUIDAD ACADEMICA

En 2020, la Fundacién hizo un esfuerzo ex-
traordinario de apoyo ante el impacto eco-
némico de la contingencia sanitaria.

El apoyo econdmico para los alumnos que
estudian elidioma inglés en The Anglo fue fun-
damental, en tanto que les permitié continuar
su aprendizajey con ello mantener la meta de
nivel de idioma esperado.

12,536

Beneficiarios

43.2 vop

Inversion total

1.5 MDP

INVERSION

APOYO A HERMANOS MENORES
Apoyamos a las familias con mas de dos hi-
jos que cursan sus estudios en The Churchill
School & College o The Anglo.

526 326
Beneficiarios THE ANGLO
200

THE CHURCHILL

SCHOOL & COLLEGE

INFORME DE IMPACTO SOCIAL 2020
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INSTRUMENTOS DE INVERSION
EN IMPACTO SOCIAL

Instrumentos
para Colaboradores

BENEFICIOS

8-4 MDP

Inversion total

Los Instrumentos de Beneficios
consisten en apoyos para que nuestra
comunidad de colaboradores acceda a
la oferta educativa de la Fundacién.

5.7 MDP 1.4 MDP

INVERSION INVERSION

BECA DE EDUCACION FORMAL

Apoyo en las colegiaturas para el estudio de
la educacioén basica y media superior de los
hijos de los colaboradores de la Fundacién que
estudien en The Churchill School & College.

BECA DE INGLES

Este Instrumento consiste en apoyos para el
estudio del idioma inglés de colaboradores
de la Fundacién y sus familias.

482 45

Beneficiarios Beneficiarios

Apoyos y programas de capacitacion
para colaboradores y maestros

1.9 MDP

Inversidon de la Fundacion en la formacion
continua de sus colaboradores, ya sea a través
de capacitacién en temas especificos y para

impulsar la formacién en educacidén superior.

Beneficiarios

2.1 MDP

0.2 MDP

Beca para maestros de alguna de las areas
académicas de la Fundacion, de cualquier
asignatura, que les permite profesionalizar
sus conocimientos en docencia y pedagogia.

Este programa es impartido por el Anglo Ins-
titute of Education, que ofrece un certificado
a nivel posgrado con reconocimiento inter-
nacional de la Universidad de Buckingham y
la Secretaria de Educacion Publica.

Beneficiarios



Nuestros Programas
y Becas Clave

de Impacto Social
son otorgados

bajo criterios

de Excelencia.

Reflejan la esencia educativa y cultural de nuestra
vocacion organizacional, apoyando de manera significativa
a la comunidad y a los beneficiarios participantes.

“ROGHAMAS

—CAS
A\

Los Programas y Becas Clave de la Fundacidn se
organizan en seis categorias, de acuerdo con el
tipo de beneficiario al que estan dirigidos.

« Teacher Training Course

+ Teacher Development Course

+ Maestro avanzado*®

 Impulso a la comunidad de aprendizaje

+ Fortalecimiento del Idioma en poblacién vulnerable
+ Impulso a la certificacién en alumnos de

alto desempeno”

» Beca de Excelencia Churchill
« The Churchill Scholarship Programme
- Beca de Debate Churchill

« Shakespeare Competition
+ Formacidn Profesional Artistica Musical
« The Anglo-ESU Public Speaking Competition

+ Formacién profesional artistica actoral

- Creacion y difusion artistica. Artes visuales,
escénicas y sonoras

+ Impulso a la creacién de nueva dramaturgia

- High Potential*

*Becas y programas clave que se pondran en marcha en aflos subsecuentes
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PROGRAMAS & BECAS CLAVE
DE IMPACTO SOCIAL

Becas
para
maestros

TEACHER TRAINING COURSE
TEACHER DEVELOPMENT COURSE

Por mds de una década, la Fundacién ha impulsado
la formacién de maestros especializados en meto-
dologia para la enseflanza del idioma inglés con la
beca Teacher Training Course. Hemos contribuido al
desarrollo de maestros de idioma en México con mas
2,500 docentes beneficiados por este programa.

La beca Teacher Development Course mejora las ha-
bilidades de ensefianza delidioma inglés en maestros
activos. Al ser un curso que cuenta con la autorizacién
Dictamen 10 de la UNAM, los maestros formados en
él tienen la posibilidad de impartir clases en todas
las preparatorias incorporadas a dicha Universidad,
lo cual impulsa su carrera profesional.

MAESTRO AVANZADO

PGCE (Postgraduate Certificate in Education)

Este es uno de nuestros Programas Clave al ser la Uni-
ca opcidén de desarrollo profesional bajo estandares
internacionales en México disefiado para maestros

EL PROYECTO DE CAPACITACION DE
PROFESORES DE INGLES COMO TUTORES
DE OTROS MAESTROS QUE TENEMOS

EN ALIANZA CON THE ANGLO MEXICAN
FOUNDATION HA SIDO DE GRAN
IMPORTANCIA. MEJORAR EL NIVEL DE
INGLES DE NUESTROS PROFESORES Y
ALUMNOS ES UN OBJETIVO PRIORITARIO
DE LA PLANEACION ESTRATEGICA A
NIVEL NACIONAL.

Ana Elena Campillo Gémez
Coordinadora Regional de Formacidn Integral

Confederacién Mano Amiga

que imparten cualquier asignatura en inglés o en es-
pafiol en el sector de educacién formal. El objetivo
principal es potenciar la practica docente mediante
conceptos relevantes de la teoria de la educacidn.
Los maestros participantes se benefician de un ciclo
de observacién y retroalimentacién acompafados
por un mentor, sistema que promueve la reflexiény
cataliza un proceso de aprendizaje que enriquece su
practica de manera inmediata.

LEAI (Licenciatura en la Ensefianza y Aprendizaje
del Idioma Inglés)

El lanzamiento de la Licenciatura en la Ensefianzay
Aprendizaje del Inglés es el resultado de una colabora-
cién entre nuestro equipo de académicos, expertos en
la ensefianza delidiomay la pedagogia para disefiar un
programa que incorpora elementos de cultura, historia,
metodologia avanzada en su ensefianza, clases de per-
feccionamiento (para alcanzar C1 en el marco comun
de referencia) y aspectos importantes relacionados con
la psicologia de la educacién. Este plan de estudios se
enfoca en las necesidades de maestros que ya impar-
ten clases y desean fortalecer su practica docente y
acreditar sus conocimientos con un titulo profesional.

INFORME DE IMPACTO SOCIAL 2020

IMPULSO A LA COMUNIDAD
DE APRENDIZAJE

El Programa tiene como objetivo mejorar el dominio
delidioma inglésy aportar técnicas de ensefianza del
idioma entre maestros de una comunidad o institu-
cién determinada a partir de la seleccién de un grupo
de maestros que repliquen lo aprendido entre otros
maestros de su misma comunidad o institucidn, a fin
de elevar el nivel de inglés de sus alumnos.

En 2020 se puso en marcha el programa con la Red
de Colegios Mano Amiga. Los maestros participantes
importantes elevaron su nivel de idiomay obtuvieron
certificaciones internacionales, en 2021 continuaran
con su preparacién como formadores de mentores
al cumplir con el curso Train the Trainer, que cuenta
con certificacion Cambridge.

Ml MOTIVACION PRINCIPAL PARA
APRENDER EL IDIOMA INGLES

ES LLEGAR A SER UN PROFESOR
CON MEJORES HABILIDADES Y
CONOCIMIENTOS, PARA AYUDAR
E IMPULSAR NO SOLO A LOS
ALUMNOS, SINO TAMBIEN A LOS
PROFESORES DE MI CONTEXTO.

Francisco Javier Juarez Cepeda
Profesor de inglés de la Escuela Mano Amiga Puebla

67 MIL PESOS
Inversion total

12

Beneficiarios Directos

3,624
BENEFICIARIOS INDIRECTOS
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PROGRAMAS & BECAS CLAVE
DE IMPACTO SOCIAL

Becas para
alumnos
de idiomas

FORTALECIMIENTO DEL
IDIOMA EN POBLACION VULNERABLE

A partir de este programa se generan alianzas institu-
cionales de valor que impulsan el logro de requisitos
académicos, la realizacién individual y la movilidad
social de los beneficiarios gracias al estudio y perfec-
cionamiento del idioma inglés.

El programa inicié en 2020 en alianza con Fundacién
BBVA, una de las instituciones con misién educativa
mas importantes de México y que ha creado progra-
mas educativos de largo alcance. Actualmente par-
ticipan 12 alumnos que, a su vez, forman parte del
programa Becas BBVA para Chavos que Inspiran.

El objetivo es llevar a los alumnos a un dominio del
idioma inglés al nivel B2+ de acuerdo con el Mar-
co Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
(MCER). Alcanzar esta meta les supondra ampliar sus
posibilidades de admisidn en estudios de posgrado
y en oportunidades laborales.

CONSIDERO QUE HAY MAS JOVENES
TALENTOSOS QUE NO HAN TENIDO LA
OPORTUNIDAD DE ESTUDIAR INGLES
MAS ALLA DE LAS AULAS DE SUS
ESCUELAS, QUE REQUIEREN DE ESTAS
OPORTUNIDADES PARA MEJORAR SU
CARRERA PROFESIONAL Y ASPIRAR A UN
MEJOR NIVEL DE VIDA.

Nidia Campuzano
Estudiante de octavo semestre de
Ingenieria en Biotecnologia en el

Tecnoldgico de Monterrey, Campus Toluca

84 MIL PESOS

Inversion total

12

Beneficiarios Directos

48

BENEFICIARIOS INDIRECTOS

INFORME DE IMPACTO SOCIAL 2020
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PROGRAMAS & BECAS CLAVE
DE IMPACTO SOCIAL

Becas para
alumnos

de educacion
formal

THE CHURCHILL
SCHOLARSHIP PROGRAMME

Ser una escuela inclusiva es un distintivo Unico de
The Churchill School & College, ejemplo de ello es
la beca The Scholarship Programme que, en alian-
za con instituciones educativas de alto desempefio,
identifica estudiantes mexicanos talentosos para que
desarrollen todo su potencial en una escuela como
The Churchill School & College a partir de un apoyo
econdmico significativo.

Alo largo de los cinco afios en que ha operado la beca,
el principal aliado ha sido el Programa Adopte un Ta-
lento (PAUTA) de la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM), semillero de los siete estudiantes
que contaron con esta beca en 2020y que contindan
con el apoyo.

Los estudiantes son beneficiados con la beca desde
los grados de la primaria baja y hasta el egreso del
College. Durante estos afnos, estudiantes y familias
reciben acompafamiento para asegurar su éptimo
aprovechamiento.

Como objetivos a corto plazo, el programa se propone
ampliar la red de instituciones aliadas asi como realizar
el acompanamiento de los egresados durante tres
anos posteriores a la conclusién de su beca para co-
nocer en qué medida su trayectoria académica tomé
la direccidn mas positiva posible.

PARA ESTUDIANTES COMO MI HIJO ES
UN SUENO TENER CLASES EN INGLES,
APRENDER DE TECNOLOGIA, CONTAR
CON MAESTROS CON GRAN CAPACIDAD
DE ENSENANZA Y EL PERTENECER A UNA
COMUNIDAD QUE LO ACOMPANA EN
TODO MOMENTO.

Familia
Churchill College

0.77 vior

Inversion total

12

Beneficiarios Directos

42
BENEFICIARIOS INDIRECTOS



La beca de Excelencia Churchill se otorga en cada
ciclo escolar a 4 alumnos de tercero de secundaria
con excelente desempeno académico que vayan a
continuar sus estudios de nivel medio superior en el
College. Con esta beca buscamos retener a los mejores
alumnos de la institucién y materializamos el trabajo
realizado con ellos desde ciclos escolares anteriores.

Los alumnos seleccionados se comprometen a mante-
ner un promedio minimo de 9.0 y puntaje de 28 en el
programa de Bachillerato Internacional (International
Baccalaureate Diploma Programme, IBDP), asi como
a participar activamente en las diferentes actividades
que se realizan a lo largo del ciclo escolar.

Familia

1.15 vor

Beneficiarios Directos

BENEFICIARIOS INDIRECTOS,
ALUMNOS DEL COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

Durante mas de 10 afios The Churchill School & Co-
llege ha impulsado un programa de Debate entre los
estudiantes de primaria alta, secundaria y college. El
programa favorece el desarrollo de habilidades muy
amplias, entre las que destacan mejores estrategias de
investigacién, analisis de informacion, el desarrollo del
pensamiento critico, la generacion de confianza frente
a una audienciay el trabajo en equipo. A lo anterior
se suma la capacidad de persuasion, la elocuencia
y la adquisicién de conocimientos generales sobre
temas de actualidad.

Dada la relevancia de las habilidades que se desa-
rrollan en los alumnos se cred la beca de Debate
Churchill, que se otorga desde el primer afio de in-
greso al college y se mantiene durante los tres afos
de duracién de este nivel educativo. Su continuidad
esta asociada al buen desempero académico del
alumno, a las participaciones en torneos de debate y
a la participacion durante un afio en actividades del
programa de Bachillerato Internacional.

Familia

0.28 vior

Beneficiarios Directos

BENEFICIARIOS INDIRECTOS
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PROGRAMAS & BECAS CLAVE

DE IMPACTO SOCIAL

Becas de desarrollo
artistico & cultural

SHAKESPEARE COMPETITION

Shakespeare Competition es nuestro programa dirigi-
do a estudiantes de preparatoria en México, creado en
2002 como una oportunidad para que los participan-
tes desarrollen,ademas del idioma inglés, habilidades
y talentos de actuacidn a través de la interpretacion
de un mondlogo y un soneto de William Shakespeare.

Desde su creacién hace casi 20 afios, Anglo Arts ha
trabajado con maestros, escuelas y profesionales del
teatro para brindar la oportunidad a jédvenes entre 15
y 18 aflos de acercarse a la obra de Shakespeare, a
apropiarse de lariqueza de sus personajesy a descubrir
los matices de la emocién humana.

A lo largo del proceso de preparacidén, con una du-
raciéon de 6 meses, los estudiantes cursan talleres
de actuacién impartidos por actores profesionales
mexicanosy britdnicos, ademas del acompafamiento
que les brinda su institucidn académica. El jurado,
conformado por actores profesionales, selecciona a
un representante por escuela, y los finalistas compiten
por participar en el Midsummer Conservatory Program
en la British American Drama Academy (BADA), en
Oxford, Inglaterra.

| WAS INTRIGUED BY PEOPLE’'S FEELINGS
TOWARDS THE SHAKESPEAREAN WORLD

AND HOW THEY COULD PORTRAY A TEXT,

A PHRASE OR A SIMPLE WORD. AFTER MY
FIRST PARTICIPATION AND OPENING TO
THE AUDIENCE, | REALIZED IT WASN'T
JUST A COMPETITION: THANKS TO THAT
EXPERIENCE, SHAKESPEARE BECAME

A PASSION TO ME AND AN IMPORTANT
PART OF MY LIFE.

Rafael Alexandro Rivas
Ganador del ler lugar, 2020

Los participantes adquieren habilidades que les per-
miten desarrollar la confianza para hablar en publico
y conectarse con compafieros de ideas afines de di-
versas partes del mundo, a través del desarrollo de
las habilidades dramaticas que fomentan el pensa-
miento creativo y el razonamiento légico. Desde su
creaciodn, en este programa han participado mas de
1,700 estudiantes en los talleres preparatorios,y mas
de 300 finalistas se han presentado en un escenario
profesional como el Teatro Orientacién o el Teatro
Helénico de la Secretaria de Cultura.

Durante el primer semestre del 2020, se llevé a cabo la
final de la XVIIl edicién de manera hibrida presencial/
digital y contd con la participacidon de diecisiete es-
cuelas en cinco estados de la Republica, entre las que
se encuentra Churcihll College; sumando mas de cien
jovenes participantes. La edicién XIX de Shakespeare
Competition arrancé curante el segundo semestre del
afoy por primera vez desde su creacidn, alumnos de
The Anglo participaron en el certamen.

0.34 \ior

Inversion total

30

Beneficiarios Directos

150
BENEFICIARIOS INDIRECTOS
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THE ANGLO-ENGLISH SPEAKING UNION
(ESU), PUBLIC SPEAKING COMPETITION

El programa The Anglo — ESU Public Speaking Com-
petition es resultado de la alianza entre The Anglo
Mexican Foundation, English Speaking Union México
y la Asociaciéon Mexicana de Debate (AMD).

Esta competencia anual de oratoria tiene el objetivo
de fomentar el uso y dominio del idioma inglés en
jovenes estudiantes de 11 a 20 afos. Esto se logra a
través del pensamiento critico, habilidades de argu-
mentacidon e interpretaciéon en publico. Ademas de
la formacién de alumnos, la competencia propicia
también la formacién de jueces para competencias
de oratoria en idioma inglés.

El concurso consiste en la presentacidon frente a un
jurado de al menos un tema preparado previamente
asignado por la ESU y de otros tantos, que deberan
desarrollar con base en la improvisacion. Los temas
que se les asignan buscan fomentar en los partici-
pantes un analisis de su entorno social que considere
tanto su historia personal, como elimpacto que dichos
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temas han tenido de manera histérica en el mundo.
Al ser una actividad competitiva, el fomentar el pen-
samiento critico ha logrado que el nivel de andlisis y
critica social sea una practica constante y de calidad
entre sus participantes.

La edicién 2021 de este programa contempla una com-
petencia exclusiva para alumnos de The Anglo, acom-
pafada de talleres de preparacion para los alumnos,
asi como un programa de profesionalizacidon para que
los maestros de The Anglo participen como autorida-
des del certamen e integren el aprendizaje al impartir
sus clases de idioma. Los ganadores competiradn en
las semifinales nacionales de The Anglo-ESU Public
Speaking Competition 2022; el o la ganadora del con-
curso representan a México en el International Public
Speaking Competition que se lleva a cabo en Londres.

La Fundacién impulsa la formacién de jévenes analiti-
cos, criticos y sensibles a su entorno, que se interesen
por mejorar las condiciones del paisy capaces de ar-
ticular firmemente su opinién. El adquirir esa capaci-
dad en el idioma, potencia el desarrollo de nuestros
alumnos como ciudadanos del mundo.

LO MAS INSPIRADOR ES CONOCER LA
PASION QUE TIENEN LOS JOVENES
COMPETIDORES SOBRE MEJORAR EL
CONTEXTO EN EL QUE VIVEN. CADA
PARTICIPANTE HABLA DESDE SU
EXPERIENCIA PARTICULAR SOBRE LOS
RETOS QUE ENFRENTA SU PAIiS Y BUSCA
MANERAS DE SOLUCIONARLOS.

Vivian Garciacano

Campeona Mundial de Oratoria en ESU
International Public Speaking Competition,
2016

27I\/IIL PESOS
Inversion total

6

Beneficiarios Directos

24

BENEFICIARIOS INDIRECTOS



Becas para artistas

profesionales

Este programa apoya y estimula la creacidn artistica
bicultural con el objetivo de desarrollar proyectos de
artistas profesionales en el campo de las artes visuales
y sonoras que desarrollen vinculos entre México y el
Reino Unido.

Se lleva a cabo a través de un proceso de conceptuali-
zacion, investigacion, producciény ejecucidn artistica,
desarrollado en un periodo de dos afios continuos.

Para llevarlo a cabo, se requiere la participacion y alian-
za entre instituciones mexicanasy britanicas, lideradas
por Anglo Arts. A partir de este didlogo entre organi-
zaciones de ambos paises se selecciona un proyecto
artistico original, disefiado y financiado de manera
conjunta, que pueda darse a conocer en ambos pai-
ses a la mayor audiencia posible y se acompafie con
programas educativos para jévenes.

En 2020 Anglo Arts creé una alianza con la Coordina-
cién de Difusién Cultural de la Universidad Nacional
Auténoma de México y Cryptic Glasgow, en Escocia,
para desarrollar el proyecto de la artista britanica
Kathy Hinde; Earthquake Mass Re-imagined, pieza
sonora que une al arte y la ciencia en torno a la acti-
vidad sismica que caracteriza el territorio mexicano.
La premiere de la obra serd presentada en 2022 en
el Festival Sdnica de Glasgow y el Festival de Artes 'y
Ciencia El Aleph de la UNAM.

Este programa fomenta el desarrollo actoral profesio-
nal de excelencia a través de la formacién bicultural
integral, en colaboracién con la British American Dra-
ma Academy (BADA), de Oxford, Reino Unido.

Consiste en un esquema de desarrollo artistico dirigido
a jovenes actores en formacidn profesional, egresados
de universidades e instituciones de educacion supe-
rior, los cuales son seleccionados a partir de un alto
estdndar de competencias artisticas y con un nivel
avanzado de inglés.

Un actor britéanico, designado por BADA, imparte a
los estudiantes participantes una serie de talleres
actorales de perfeccionamiento en torno a la inter-
pretacién de las obras de William Shakespeare. Los
dos participantes con mejor desempeno al finalizar
el taller obtienen una beca para cursar una estancia
de profesionalizacién en el Mid-summer in Oxford
program de BADA.

Durante 2020, el proceso de seleccidn de los partici-
pantes se llevé a cabo de manera remota, no obstante,
la contingencia sanitaria obligd a pausar el programa,
que se reanudara en 2022, para beneficiar a nuevas
generaciones de talento actoral mexicano.

Hugo Denay Lizzie Auna

26 MIL PESOS

Beneficiarios Directos

BENEFICIARIOS INDIRECTOS
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Através de este programa, Anglo Arts promueve la pro-
fesionalizacidn artistica de jévenes musicos mexicanos
mediante el acompafiamiento pedagégico de profe-
sionales britanicos, para fortalecer asi el intercambio
artistico y académico entre México y Reino Unido.

En la primera edicién de este programa, musicos de la
orquesta britanica Shakespeare Sinfoniaimpartieron
tutorias digitales a los estudiantes de la materia de
Ensamble Orquestal de la Escuela de Bellas Artes de
la Universidad Panamericana, que incluyd este pro-
grama como parte de su plan de estudios digital, ante
las restricciones sanitarias por Covid-19.

A través de sesiones académicas semanales, los es-
tudiantes, ademas de practicar sus instrumentos,
recibieron la formacién y retroalimentacion de los
tutores britanicos a su ejecucién individualy colectiva.
El programa incluye la elaboracién de un video-con-
cierto en el que estudiantes y tutores interpretan la
pieza estudiada a lo largo del ciclo escolar.

Este programa genera alianzas institucionales de lar-
ga duracién entre México y el Reino Unido y propicia
el intercambio educativo y la formacién artistica de
excelencia en beneficio del mas destacado talento
joven en nuestro pais.

Con este programa, Anglo Arts impulsa la creacién y
desarrollo de nuevas voces en la dramaturgia mexicana
contemporanea.

En colaboracidn con el Royal Court Theatre y la Direc-
cién de Teatro de la Universidad Nacional Auténoma
de México, ofrecemos una convocatoria dirigida a
escritores mexicanos, elegidos por un comité de ex-
pertos formado por las tres instituciones, para formar
parte de una serie de talleres impartidos por escritores
y directores britanicos de sélida trayectoria.

Cada dos anos se llevan a cabo los talleres con diez
escritores emergentes y de mediana carrera, que desa-
rrollan sus textos guiados por expertos del Royal Court
Theater. Através de este sélido intercambio bicultural
identificamos narrativas y temdticas relevantes que
reflejen, de manera incluyente, las distintas realidades
sociales de nuestro pais. Como resultado, se impulsala
creacion de una obra innovadora publicada en ambos
idiomas, que culmina en una puesta en escena teatral.

La alianza entre Anglo Arts y el Royal Court Theatre es
el resultado de mas de quince afios de trabajo con-
tinuo. La incorporacion de la UNAM a este programa
contribuye a garantizar no sélo la calidad de las obras
finales, sino el alcance a una mayor audiencia a través
de un programa abierto para publicos diversos.

Dr. Gabriel Pliego
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Deseamos agradecer la entrega,
dedicacion y compromiso con el que
dia a dia, cada uno de los miembros de
nuestra comunidad realizan su labor.

(Gracias a cada uno de nuestros
colaboradores y maestros, a los alumnos
y sus familias; a las organizaciones que,

tanto en I\/IéXiCO Como en el Reino Unido LA ENTREGA DE CADA UNO DE USTEDES Y

s LA CONFIANZA QUE NUESTROS ALIADOS
y en OtraS geograflas, Suman eSfuerZOS DEPOSITAN EN NOSOTROS HACE POSIBLE
Con nOSOtrOS para |Ograr |OS reSUH:adOS RESPALDO QUE DAN A THE ANGL;) MEXICAN

FOUNDATION ES INDISPENSABLE PARA EL

que aqUi Compartimos. CUMPLIMIENTO DE NUESTRA MISION.
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HACIA ADELANTE

La implementacion del Modelo de
Impacto Social requiere poner en
marcha NUevos Procesos, buenas
practicas y tareas especificas en todas
las areas de la Fundacion, a fin de
consolidar una operacion integral entre
las areas académicas y de apoyo de la
organizacion que permita potenciar €l
beneficio a nuestra comunidad.

Hacia
Adelante

Etapa 1. El disefio del Modelo de Impacto Social
se llevd a cabo entre 2019 y el primer trimestre
de 2020, e implicé un proceso colaborativo de
identificacidn, valoracién y categorizacion de los
instrumentos de impacto social de la Fundacién
de acuerdo a su alcance, impacto, relevancia y
retorno social de inversién (SROI).

Etapa 2. Alo largo de 2020y la primera mitad de
2021 realizamos el disefo detallado e implemen-
tacién de los 10S de Colaboradores y Financiero,
con dindmicas de trabajo con todas las areas de
la Fundacidn para capacitar al equipo directivo,
llegar a definiciones conjuntas y ajustar pardmetros
y fuentes de datos para los KPI's e indicadores.

La implantacién integral del modelo consta de varias
etapas en las que se disefian, implementan, operan
y consolidan los siete Indicadores de Impacto Social
de manera escalonada y concluyen en 2022. Cada
fase implicara la activacién paulatina de alguno de
los 10S, de tal forma que al final del viaje se logre la
consolidacién de todos los Indicadores que compo-
nen el modelo.

@® Etapa 3. Durante esta etapa, la medicién del I10S

Colaboradoresy del IOS Financiero pasé al estatus
de operacidn donde la informacién se alimenta de
forma sistematica basada en la primera medicién
realizada. Adicionalmente, iniciamos el proceso
para instaurar los dos siguientes indicadores en
el proceso; IOS de Marca e I0S de Programasy
Becas Clave, que podran reportarse con el cierre
del ejercicio 2021.

@® Etapa4.Comprende laimplementacién incre-

mental de los tres |OS restantes del Modelo de
impacto social de la Fundacién, y los Indicadores
y su interpretacién se reportardn progresivamente
en el informe anual de impacto social.

La informacidn sistematica acerca del impacto
social derivado de la inversidn de nuestro rema-
nente patrimonial facilitara lograr el mayor im-
pacto positivo en nuestra comunidad.




OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

N [he Anglo Mexican Founda  tion, transiormar vidas a
través de la educacion y la cul  tura modela nuestra
estrategia, define nuestra ident  iIdad y nos distingue de
otras organizaciones.

—stamos comprometidos en construir una organizacion
gue Impulse el desarrollo de NUEStrOS beneficiarios.
Vemos un futuro promisorio, gue Nos anima a fortalecer

nuestra labor hacia la comunid  ad por la gue trabajamos
dia a dia.



Modelo de Impacto Social

Nuestro Modelo de Impacto Social
cuenta con tres niveles de indicadores

Indicadores que miden sintéticamente el impacto
social de largo plazo de la organizacidn, aseguran su
relevancia y orientan la transformacion.

Los Indicadores generales son métricas que agrupan
los KPI's de un tema en especifico y nos dan un re-
sultado ponderado.

Estan ligados directamente a un KPI. Cada concepto
tiene una ponderacidn particular que en su conjunto
suma el 100% de cada indicador general.

Los KPI's o indicadores clave asociados al indicador
general son métricas que se utilizan para cuantificar
los resultados de una determinada accidn o estrategia
en funcidn de unos objetivos predeterminados.

ANVANVANRVANVANRVANVAN
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APENDICES

Como se integra el |I0OS Colaboradores

EL IOS de colaboradores se compone de
tres indicadores generales: compromiso,

desempenfo y desarrollo.

PONDERACION
DEL INDICADOR (%)

35
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40

25

INDICADOR GENERAL COMPROMISO DESEMPENO DESARROLLO
EFECTIVIDAD DE CALIDAD DE EVOLUCION
CONCEPTO Y DIVERSIDAD ENGAGEMENT RETENCION LIDERAZGO SERVICIO INTERNO DESEMPENO Y POTENCIAL  PROGRESION DE CARRERA
PONDERACION (%)
15 50 35 50 50 60 40

INDICADORES (KP1)

Ratio de hombres

Puntuacién en

Porcentaje de

Puntuacién en encuesta  Puntuacidon en encuesta

Porcentaje de

Distribucién en matriz
personal que ocupa

y mujeres encuesta rotacién involuntaria de efectividad gerencial de servicio cruzado de desempefio .
puestos superiores
The Anglo * * A A * A *
Anglo Institute of Education * * A A * A *
International Exams
* * A A * A *
& Courses Abroad
The Churchill
* * A A * A *
School & College
Cultura e Impacto Social * * A A * A *
Comercial * * A A * A *
Corporativo * * A A * A *

% Indicador reportado en 2020

A Indicador por reportar en afios posteriores
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APENDICES

Resultados del I0S de Colaboradores

INFORME DE IMPACTO SOCIAL 2020

INDICADOR GENERAL

REAL 2020

META 2020

DIVERSIDAD DE LA PLANTA

COMPROMISO

16.7% Alta Direccién
64.7% Direccidn
54.2% Gerencia

50% Alta Direccidn
50% Direccidn
50% Gerencia

VS. BENCHMARK

ENGAGEMENT 73% 85%
DESEMPENO: CALIDAD DEL SERVICIO 3.5 45
INTERNO VS ASPIRACION Adecuado Excelente

DESARROLLO: PROGRESION DE CARRERA
DE COLABORADORES INTERNOS VS ASPIRACION

33.3% Alta Direccidn
71% Direccidén
66% Gerencia

80% Alta Direccién
80% Direccidén
80% Gerencia

ESCALA DE MEDICION

EVALUACION
AJUSTADA

INTERPRETACION

PONDERACION

Oportunidad
a nivel Alta Direccién

35%
Satisfaccion
general buena
Trabajo transversal o
en construccién 40%
Produccién de
talento ejecutivo 25%

en ciernes

I0OS INTEGRADO

@ <so%pobre @ >60%<75% Regular

() >75%<85% Deseable

>85% <95% Bueno

. >95% - 100% Excelente
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APENDICES

Como se integra el |OS Financiero

PONDERACION
DEL INDICADOR (%)

40
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35

25

INDICADOR INSTRUMENTOS PROGRAMAS Y BECAS ARTE Y CULTURA
GENERAL
CONCEPTO Y RESPONSABILIDAD . ALUMNGS ALUMNOS DE ARTISTAS ARTISTAS PROGRA-  PROGRA- c::a;z— mBLo-  ANGLO
5N (%) SOCIAL COMERCIAL CAPACITACION BENEFICIOS DE IDIOMAS EDUCACION MAESTRO EN PROFE- COLABORADOR | MACION MACION TRANS- TECA ARTS EBITDA
PONDERACION (7o 38 12 30 20 FORMAL FORMACION  SIONALES UK MEX CENTRE
VERSAL
INDICADORES (KPI1) EeeEs) Descuentos Costo interno Descuentos CEEiiD ) BaeEe) aEEE Inversién Inversién  Inversién | Inversidn Inversién Costo  Costo - Costo EBITDA
Descuento / Inversién Inversion Descuento Descuento Interno Interno Interno Alcanzado
The Anglo * * A A A
Anglo Institute
. * * A A A A
of Education
International
Exams & * A A A
Courses Abroad
The Churchill
* * * * * A A
School & College
Comercial *
Cultura e
. A A * * A * *
Impacto Social
Talento Humano * * A

% Indicador reportado en 2020

A Indicador por reportar en afios posteriores
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APENDICES

Resultados del I0S Financiero
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INDICADOR GENERAL

REAL 2020 (MDP)

META 2020 (MDP)

EVALUACION
AJUSTADA

INTERPRETACION

PONDERACION

IOS INTEGRADO

Solidaridad
o, o, () O,
RESPONSABILIDAD SOCIAL 14.78 (4.06%) 8.91(2.50%) 90% extraordinaria 15%
INVERSION EN
BENEFICIARIOS VS INGRESO
Esfuerzo necesario
o, o, ? O,
INCENTIVOS EDUCATIVOS 43.2 (11.86%) 29.7 (8.15%) no 6ptimo 5%
FORMACION ACADEMICA 2.14 (0.90%) 2.56 (1.07%) 83.7% C:\r:nazrgzo 12%
INVERSION EN
COLABORADORES VS (1)
COSTO DE NOMINA Esfuerzo . 60'37 /0
o, 0,
BENEFICIOS 8.45 (3.55%) 7.20 (3.02%) extraordinario 8%
INVERSION EN PROGRAMAS 2.99 (1.41%) 6.70 (3.16%) Prioridades redirigidas 35%
Y BECAS CLAVE VS COSTO OPERATIVO
INVERSION EN CULTURA VS COSTO OPERATIVO 1.15(0.54%) 2.76 (1.30%) Programa en pausa 25%
ESCALA DE MEDICION
@ <c0%Pobre @ >60%<75% Regular >75% <85% Deseable >85% <95% Bueno @ >95%-100%Excelente
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DIRECTORIO

Consejo Directivo

Victor E. Treviio
PRESIDENTE

John McCarthy
VICEPRESIDENTE

Geoffrey Baxter
TESORERO

Cheryl G. Davies
CONSEJERA

Christopher Stephens
CONSEJERO

Ignacio Aguilar Alvarez
CONSEJERO

Janet Buira
CONSEJERA

Humberto D. Pdnuco
CONSEJERO

Maria Jessen
CONSEJERA

Lewis Adams
CONSEJERO

Asamblea General
de Asociados

Ignacio Aguilar Alvarez
Vicente Armendariz
Richard Atherton
Geoffrey Baxter
John McCarthy
Fernando F. Castaios
Susana Duncan
Miguel S. Escobedo t
Maria Jessen
Timothy Heyman
Robert Hickman
Jennifer Holden
Lewis Adams

Gifford Moody
Humberto D. Panuco
Nigel Parkinson
Marco Provencio
Ernesto Piedras
Marcela Ramirez
Guillermo Salas
Héctor Tello

Andrew Wygard
Christopher Stephens
Janet Buira

Cheryl G. Davies

Victor E. Trevino

Equipo Ejecutivo

Anthony McCarthy Sandland
CHIEF EXECUTIVE OFFICER

Simon Hedley Brewster
CHIEF ACADEMIC OFFICER

Fernando Bonnabel Betancourt
CHIEF TRANSFORMATION OFFICER

Niall Lloyd
CHIEF COMMERCIAL OFFICER

Jimena Lara Estrada
CHIEF CULTURE & SOCIAL IMPACT OFFICER

Eduardo Palazuelos Zaragoza
CHIEF COMPLIANCE & LEGAL OFFICER

Efrain Salinas Arciniega
FINANCE DIRECTOR

Adriana Vazquez Salazar
EXECUTIVE DIRECTOR OF HUMAN TALENT

Jorge Kurt Navarrete Guerra
CHIEF INFORMATION OFFICER

Paulina Treviio Prado
MARKETING DIRECTOR

Gregory Davies
BUSINESS DEVELOPMENT DIRECTOR

Maria del Carmen Gonzélez Vera
THE ANGLO DIRECTOR

Maria Luisa Oropeza Cortés
DIRECTOR OF THE ANGLO INSTITUTE
OF EDUCATION

Ileana Franco Urquidi
CENTRE OF INTERNATIONAL EXAMS DIRECTOR

Maria Teresa Guevara Guzman
DIRECTOR GENERAL,
THE CHURCHILL SCHOOL & COLLEGE

Justin Laurence Carter
DEPUTY DIRECTOR GENERAL
THE CHURCHILL SCHOOL & COLLEGE

El disefio del Modelo de Impacto Social de The
Anglo Mexican Foundation y laimplementacion
de los Indicadores de Impacto Social se han lle-
vado a cabo con la asesoria de Skaleno Advisory.
Agradecemos el acompafnamiento de Arturo
Ignacio Pedn y Manolo Avila en este proyecto.
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